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Visao

Processo de prestacao de cuidados e a telessatide

A prestacao de cuidados é frequentemente observada como uma atividade episddica.

O acompanhamento continuo é desejavel, mas requer elevado esforcos dos profissionais e

das unidades de saude.

Em determinados estados de saude, é relevante acompanhar o plano de cuidados do utente;

Os servicos digitais e de telessalde sdao o meio que permitem o acompanhamento, o
diagndstico, a monitorizagdao ou mesmo a reabilitagao.
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Telemonitoriza¢ido Processo de prestacao de cuidados no SNS (+ digital)

atividade episddica -> acompanhamento continuo e a distancia

Telessaude: Analise Econémica do
Projeto de Telemonitorizacdio da DPOC

Telemonitorizacao da DPOC | CHUC
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Telemonitorizacao da Doenca Pulmonar -
Obstrutiva Crénica

Potencial de redugao de custos quando aplicado um programa

de telemonitorizagao em doentes com Insuficiéncia Cardiaca

em Portugal
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Telemonitorizagdo de doentes reduz idas as urgéncias.

0O Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra (CHUC) divulga que a avaliagdo a doentes
com doenga pulmonar obstrutiva cronica (DPOC) telemonitorizados mostrou uma
redugdo de 50% de internamentos e de 30% de idas & urgéncias, comparativamente a
doentes ndo telemonitorizados.
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Telemonitorizacao

Atualidade
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Telemonitoriza¢ao Visao

Evolucao tecnoldgica na monitorizagao do utente (loT)

Registo de parametros objetivos: Registo de avaliagdes subjetivas:

- Dispositivos médicos de captura automatica; - Questionarios digitais de autoavaliacao;

- Wearables de uso corrente; - Escalas digitais de autoavaliacao validadas;
- Novas tecnologias de medicao; - Processos interativos e de incentivo.

Registo digital.

Evolucao tecnoldgica de suporte a atividade do profissional de saude

« Agilidade e inteligéncia no tratamento da informac3o.  Aprendizagem e modelos preditivos.
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Domicilio

Processo de prestacao de cuidados no SNS (+ digital)

atividade episddica -> acompanhamento continuo e a distancia

Papel a desempenhar nos varios momentos da prestacao de cuidados:
1) Gestao ou reabilitagao do estado de saude;

2) Tratamento ou intervencao;

3) Diagndstico;

4) Prevencdo da doenga.
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Domicilio Processo de prestagao de cuidados no SNS (+ digital)

atividade episddica -> acompanhamento continuo e a distancia

Autogestao -« > Prestacao de cuidados
[T T T T
T R T "~~~ 7~77 !lnternamento |
| Telemonitorizagdo | | Hospitalizagdo | ~------nmooos
———————————————————— I o _ofle 2 0 —emee e e e
Domiciliaria Lo |
Lo nere ! ! Consulta |
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Plataforma
O que é?

Plataforma SNS de monitorizagdao de parametros
biométricos de utentes incluidos

Para qué?
Permitir o acompanhamento a distancia, com
base em medigOes e autoavaliagdes

Para quem?
Utentes incluidos por profissionais de saude
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o Apllcag?o‘Web IPPC (Intelligent Patient Aplicacdo Mobile

Profissional de do Profissional Personalized Care) do Utente Utente
Saude

em casa

Sustentabilidade e Escalabilidade 29/05/2023
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1. Definicao dos requisitos da solucao base -> Desenho e documentacgao
2. Implementacao da Infraestrutura Tecnoldgica inicial -> Software e Hardware
3. Implementacao da plataforma Tecnoldgica base -> Aplicagcdao mobile e Portal web

4. Integracao com sistema central -> Registo Nacional de Utentes
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5. Realizacdo de testes controlados -> Técnicos / Funcionais / Usabilidade
6. Implementacao de Piloto e Realizacao de Testes em ambiente real -> ULS Matosinhos
7. Wearables -> Dispositivos para os utentes

8. Infrastrutura Cloud -> Utilizacao de solucao existente
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Enf. Marisa Macedo

Plataforma f ;ﬁgcmnnitorizacﬁo

Alertas Benilde Magalhades Sousa 2 Tratar Alertas
Por tratar Pendentes COVID 68 anos Medico responsédvel: Dr. Armando Freitas Servigo Cardiologia, Hospital Sta. Cruz

Q, Pesquisar Alertas por tratar Ultima Intervengio: 25-12-2020 11:00
T Filtear 4 Ordenar [ H Grave  Sp0D2: 91.9% ® Hoje, 09:30 w ]
99‘ Anténio Lopes Correia [ I Baixo 5p02: 84 % | Freguéncia de Pulso: 102 BFM -_COVID © Hoje, 09:28 " ]

Utentes 55 anos | COVID Hz 41 A Médio Temperatura; 27 °r [FAiml i dais 0G-01 —el

@ Uitime alerta; 5§ mins

Aplicacdao web do Profissional

! Baixo  Temperatura: Adicionar Novo Utente
il [aveto  soom 905 oy -
A Médio Sp02: 88.5%
63 anos | DPOC s 1. Dador Dados
@ Uttime alerta: 7 mins Dados do Utente Monitorizagso
N.* de Utente @ Programa
Benilde Magalhies Sousa g ® CoviD19
: 179834130 Q -
Mz A2 @10 N Histérico Alertas ~‘ % s
iitime alerta: 23 mins oot
Benilde Franscisca Correia de Magalhaes i
Carlos Carvalho de Oliveira Data de Nascimento Or. Armando Freitas v
49 anos | COVID (+DPOC ) 07 Maio 1988
v [ @ 23-12-2020,18:41 O
Comeo Eleuénico
@ littimo alerta: Hoje, 10:31 maga@s )
! [ ® 23-12-2020, 15:03 ol penlde Frequéncia de Pulso ( BPM ) 7d I m I &m
— Telemével -
[ @ 20-12-2020,10:10  CC 962472176 SOBPM - 1498PM
Contooo rterre] 11 mai 2021 - Hoje
| © 22001122 —
146
Morada
e Rua das Coméliat
Definigdes 1234-567 Alguida .,
Local de Monrorzag
A6

— 101200 111200 12:12:00 13:12:00 14:12:00 15:12:00 16:12:00 171200

* Manimo
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Processamento de dados continuos e dados pontuais

H Regras de alertas personalizados sobre dados recebidos

Mecanismos de controlo de qualidade que garantem a geracgao correta de alertas

E Mecanismos de seguranca para manter a confidencialidade dos dados

Aplicacao de modelos preditivos para geracao de alarmes inteligentes
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Aplicacdao mobile do Utente

Rececdo do utente (com autenticacdo e emparelhamento de dispositivos)

Inicio com Agenda de tarefas para o dia

Medicdes com uso de dispositivos de captura (automatico)

Medigdes de registo manual

Resposta a Questionarios

Perfil e Suporte
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Mantenha os dispositi
do telemdvel para serel

Sucesso!
O dispositivo esta ligado ao telemdvel

Vamos ligar

os dispositivos
Este passo ajuda-nos

a ligar os dispositivos ¢
ao telemdvel, para inicii
monitorizagdo.

/
\
SNS 24

Introduza os
dados de utente.
Vamos verificar se ja tem
acesso ao programa
de telemonitorizacgao.

Temperatura corporal.
Medigdes agendadas:

08:00 v
16:00 18:00

teleronit

SNS 24

Aplicagao mobile do Utente

Bem-vinda,
Margarida

Estamos aqui para cuidar
de si e telemonitorizar
a sua saude.

@ LiIGADO
N°® SERIE 2341234453

N° de Utente

234 534 534

MEDIR

INICIAR

Data Nascimento

01-12-1965

APRENDER A USAR O DISPOSITIVO

[ MAIS TARDE ]

Usar o anel
Durante o sono

21:00-08:00

Dé o primeiro passo para iniciar
o seu plano personalizado.

N° de telefone

+351 91802000

INICIAR MEDIGAO

@ Questionario semanal
Conte-nos como correu a semana

Li e aceito os Termos e cond|

VERIFICAR

RESPONDER ]

INICIAR

M)

INicIo
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Plataforma

Aplicagao mobile do Utente

Anel Oximetro Termdmetro Tensiometro Tensiometro
Circul Ring iHealth Air iHealth ThermoPro iHealth Ease iHealth Track
: \'\
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Telemonitorizacao Ecossistema SPMS

Utente Profissional de Saude

Servicos digitais e consulta de o PCE ; integral
App SNS 24 _ S o
PP informacao em RSE 4 Sl Registo clinico em episdédio

Servigo especifico
indicado por profissional

Gestao de problema;
Acompanhamento continuo

Telemonit SNS 24 Telemonitorizagao SNS

1 Registo de Sadde Eletronico do utente 2 Processo Clinico Eletrdnico na instituicao
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Utente

teleronit

SNS 24
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Profissionais de saude

Telemonitorizacao
SNS
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