
INTEROPERABILIDADE

Segurança Social



Conta desmaterializada

Troca de dados para permitir a confirmação ou atualização dos dados referentes à situação profissional dos clientes junto das

entidades bancárias, financeiras e outras.

Entrada em exploração: Junho de 2018

Entidades:

• Caixa Geral de Aposentações, I.P

• Instituto da Segurança Social, I.P. (ISS)

• Instituto da Segurança Social dos Açores, I.P.R.A.,

• Instituto da Segurança Social da Madeira, I.P.–RAM,

• Instituto de Informática, I.P. (II)

• Agência para a Modernização Administrativa, IP (AMA)

1 371 534 mensagens (2022)



Comunica obito

Troca de dados entre o Instituto de registos e Notariado e a Segurança Social sobre a situação de 

óbito do beneficiário. 

Entrada em exploração: Junho de 2019

Entidades:

• Instituto dos Registos e do Notariado, I. P. (IRN)
• Instituto de Gestão Financeira e Equipamento da Justiça, I.P. (IGFEJ)
• Instituto da Segurança Social, I.P. (ISS)

• Instituto de Informática, I.P. (II)
• Agência para a Modernização Administrativa, IP (AMA)

175 485 mensagens (2022)



Tarifa social da água

Troca de dados com vista a determinar a elegibilidade dos potenciais beneficiários da Tarifa Social da Água. Essa

atribuição é feita pelos municípios territorialmente competentes e nesse sentido é a DGAL que realiza a consulta à

AT e à Segurança Social

Entrada em exploração: Setembro de 2018

Entidades:

• Direção-Geral das Autarquias Locais (DGAL)

• Instituto da Segurança Social, I.P. (ISS)

• Instituto de Informática, I.P. (II)

• Agência para a Modernização Administrativa, IP (AMA)

2 899 196 mensagens (2022)



Escalão de Abono de familia

Troca de dados com vista obter o escalão do Abono de Família pelo qual cada titular está a

receber a prestação do Abono de Família na Segurança Social

Entrada em exploração: Junho de 2019

Entidades:
• Direção-Geral de Ensino Superior (DGES)
• Direção-Geral de Estatísticas da Educação e Ciência (DGEES)
• Turismo de Portugal I.P.
• Instituto da Segurança Social, I.P. (ISS)
• Instituto da Segurança Social da Madeira, I.P.–RAM,
• Instituto de Informática, I.P. (II)
• Agência para a Modernização Administrativa, IP (AMA)

4 660 349 mensagens 


