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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Resolugao do Conselho de Ministros n.° 207/2024

Sumario: Aprova a Estratégia Digital Nacional e o respetivo modelo de governagao.

0 Programa do XXIV Governo Constitucional reconhece a urgéncia de posicionar Portugal na van-
guarda da inovagao e transformacao digital, num contexto em que a revolugao digital global redefine
a forma como vivemos, trabalhamos e interagimos. Esta transformacgao, ndo obstante os seus enormes
desafios, apresenta-se como uma oportunidade impar para o Pais.

Portugal dispde de uma janela Unica para se afirmar como um dos lideres europeus no dominio da
transicao digital, apoiando-se em vantagens competitivas como a elevada conectividade, a maturidade
dainfraestrutura digital, a formacao de exceléncia nas areas STEM (Ciéncias, Tecnologias, Engenharias
e Matematicas) e TIC (Tecnologias de Informagao e Comunicagao), a crescente inovagao das empresas,
a exceléncia dos centros de investigagao, e a capacidade de rapida adogao de tecnologias emergentes,
como a inteligéncia artificial, ciéncia de dados, web3 ou automagao.

0 potencial digital de Portugal é vasto, e o Governo esta determinado a concretiza-lo, impulsionando
o desenvolvimento econémico e a sustentabilidade através da transformacao digital.

Dar resposta a esse desafio depende da aprovacgao, publicagao e implementagao da Estratégia
Digital Nacional (EDN), uma prioridade que cumpre um compromisso claro do Programa do XXIV Governo
Constitucional: desenvolver uma Estratégia Digital Nacional com uma visao sélida, objetivos mensura-
veis, indicadores claros, prazos definidos, um orgamento robusto e uma estrutura de governagao eficaz,
envolvendo partes interessadas dos setores publico, privado e da sociedade civil.

A colaboragao do setor publico com o setor privado, o terceiro setor, a academia e a sociedade
civil € um principio claro que norteia a agao deste Governo e que norteia a definigao da Estratégia
Digital Nacional.

A EDN é transversal, abrangente e inclusiva, com ag6es direcionadas as pessoas, empresas, centros
de investigagao, associagdes empresariais e entidades da Administragao Publica, entre outros atores
relevantes. Trata-se de uma estratégia de todos e para todos, que exige o compromisso e a colaboragao
ativa de todas as partes envolvidas.

Nesse sentido, esta Estratégia resulta de um processo amplo de consulta, envolvendo 25 espe-
cialistas, mais de 50 empresas e associagoes empresariais, todas as areas governativas bem como
entidades da Administragao Publica, para assegurar que as agoes propostas respondem eficazmente
as necessidades e desafios identificados.

Além disso, foram ainda analisadas Estratégias Digitais de 10 paises com caracteristicas similares
a Portugal, bem como as Estratégias setoriais nacionais em curso nomeadamente a Estratégia Nacio-
nal dos Territérios inteligentes e a Estratégia Nacional para a Transformacao Digital da Administragao
Publica, garantindo-se a necessaria compatibilizagdo e complementaridade.

Por dltimo, a EDN foi ainda submetida a um processo de consulta publica, tendo estado disponivel
para recolha de contributos até 5 de dezembro, tendo recolhido 43 participagdes.

A EDN segue um quadro de referéncia integrado e transversal, estruturado em quatro dimensoes:
Pessoas, Empresas, Estado e Infraestruturas. Esta abordagem visa nao so tornar Portugal mais préspero,
inclusivo e inovador através do Digital, mas também garantir o alinhamento com as metas ambiciosas
definidas pela Comissao Europeia para a «<Década Digital 2030», que incluem o fortalecimento das
competéncias digitais, a digitalizagao dos servigos publicos, a conectividade avangada e a promogao
de uma economia inovadora, resiliente e sustentavel.

A EDN define um caminho ambicioso, mas estruturado e focado, com 10 objetivos estratégicos
e 10 metas concretas a alcancgar até 2030, suportados por 16 iniciativas transversais. A execugao das
iniciativas da Estratégia Digital Nacional serd assegurada através de planos de agao bianuais, com
monitorizagao continua assegurada pelo Conselho para o Digital na Administragdo Publica (CDAP).
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Este acompanhamento é essencial para garantir que a estratégia é efetivamente implementada e que
Portugal alcanga os objetivos alinhados com o compromisso da Década Digital Europeia.

0 Governo pretende transformar o potencial digital de Portugal numa realidade que fomente
o desenvolvimento econémico, a inovacgao, a inclusao e a sustentabilidade, preparando o Pais para os
desafios e oportunidades da economia digital global.

Assim:
Nos termos da alinea g) do artigo 199.° da Constitui¢ao, o Conselho de Ministros resolve:

1 — Aprovar a Estratégia Digital Nacional (EDN) e o seu modelo de governagao, nos termos defi-
nidos em anexo, o qual é parte integrante da presente resolugao.

2 — Definir que a EDN assenta:

a) Numa visao, que define a ambicao de Portugal no dominio do Digital para 2030 «Um Portugal
prospero e inovador, que utiliza as tecnologias digitais para impulsionar a qualidade de vida da popu-
lagao e a competitividade da economiay;,

b) Em sete principios orientadores, que constituem os principios de orientagao transversais
a estratégia e as suas iniciativas;

c) Em quatro dimensoes, que definem as areas de foco da EDN, em alinhamento com a «Década
Digital 2030»;

d) Em 10 objetivos estratégicos a alcancar até 2030, com vista a concretizagado da visao;

e) Em 10 metas concretas a atingir até 2030, alinhadas com as metas da «Década Digital 2030»,
definidas no ambito da Unido Europeia;

f) Em 16 iniciativas, a densificar em Planos de A¢ao da EDN.

3 — Determinar que os Planos de Agao bianuais podem ser atualizados sempre que necessario,
e sao da competéncia do membro do Governo responsavel pela area da modernizagao e digitalizagao.

4 — Para efeitos do numero anterior determinar a aprovacao do Plano de Agao para 2025-2026,
que constitui 0 anexo Il a presente resolugao e da qual faz parte integrante.

5 — Determinar que a assuncao de compromissos para a execugao das medidas e iniciativas que
decorrem da EDN e dos respetivos Planos de Agao, depende da existéncia de dotagao disponivel por
parte das entidades publicas competentes, sendo, prioritariamente, financiada por fundos europeus.

6 — Estabelecer que, no prazo de 15 dias é constituido um grupo técnico de trabalho, nos termos
da alinea g) do n.° 7 da Resolugao do Conselho de Ministros n.° 94/2024, de 25 de julho, com a res-
ponsabilidade de assegurar a instalagao e inicio da execugao da EDN.

7 — Determinar que o grupo técnico de trabalho referido no nimero anterior é constituido pelo
periodo de 6 meses, e tem a seguinte composigao:

a) Um representante da Agéncia para a Modernizagao Administrativa, I. P. (AMA, I. P.), que preside;
b) Um representante do Gabinete Nacional de Seguranga (GNS);

c¢) Um representante do IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovagao, |. P. (IAPMEI);

d) Um representante da Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT, I. P);

e) Um representante da Agéncia Nacional de Inovagao, I. P. (ANI, I. P).

8 — Findo o prazo de 6 meses previsto no nimero anterior, o grupo de trabalho ali mencionado
deve apresentar ao membro do Governo responsavel pela modernizagao um relatério dos trabalhos
realizados e do ponto de situagao da execucao da EDN.
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9 — De acordo com os resultados apresentados no relatério previsto no nimero anterior o membro
do Governo responsavel pela modernizagao pode decidir pela sua prorrogagao.

10 — Determinar que os relatérios produzidos no ambito dos trabalhos realizados na EDN sao
disponibilizados em digital.gov.pt.

11 — Determinar que os membros do grupo técnico de trabalho nao auferem qualquer remuneracgao,
incluindo senhas de presenga, ou abono.

12 — Estabelecer que a presente resolugdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

Presidéncia do Conselho de Ministros, 12 de dezembro de 2024. — O Primeiro-Ministro, Luis
Montenegro.

ANEXO |
(aque serefereon.® 1)
Estratégia Digital Nacional
1 — Enquadramento

1.1 — A oportunidade de Portugal no Digital

Portugal encontra-se perante uma oportunidade estratégica para se afirmar como um dos lideres
europeus na transigao digital. O potencial de Portugal é vasto, alicercado em infraestruturas de teleco-
municagao e computacao robustas, na sua localizagao geografica estratégica e no talento especializado
com competéncias para inovar. Esta é uma janela Unica de oportunidades que nos convida a construir
um futuro onde o Digital impulsiona a economia, apoia a transigao climatica e eleva a qualidade de
vida das pessoas.

A conectividade digital de Portugal, com uma cobertura nacional de redes de telecomunicagao
fixa e movel de alta velocidade, destaca-se no contexto europeu e reforga a resiliéncia do nosso pais
perante os desafios globais. Por outro lado, a digitalizagao dos servigos publicos regista avangos sig-
nificativos, facilitando cada vez mais a interagao entre cidadaos, empresas e o Estado.

No entanto, o aproveitamento do potencial digital de Portugal exige um diagnéstico mais amplo,
tanto dos nossos pontos fortes como das areas a desenvolver.

Uma dessas areas é o reforgo das competéncias digitais. A percentagem de cidadaos com com-
peténcias digitais basicas esta ainda aquém do necessario para garantir uma inclusao digital universal
e bem-sucedida.

A nossa missao é clara: uma aposta forte na aquisigao de conhecimento, proporcionando a cada
pessoa as competéncias que esta nova era exige. A digitalizagao tem de ser uma forga democratizadora,
capaz de abrir portas e preparar os portugueses para os desafios e oportunidades do século xxI. Ao
mesmo tempo, o Pais tera de garantir as ferramentas necessarias para promover uma redugao efetiva
das desigualdades, assegurando que a transformagao digital ndo se torna um fator de exclusao social.

Uma das grandes oportunidades deste século é precisamente a inteligéncia artificial (IA). Esta
Estratégia reconhece e destaca o papel crucial que a IA desempenhara no futuro digital de Portugal,
com uma importancia crescente em todos os setores da sociedade: na Saude onde a |IA pode otimizar
processos burocraticos, na Agricultura, onde a IA pode promover uma gestdao mais eficiente e sus-
tentavel dos recursos e na Educacao onde a IA pode transformar a forma como os alunos aprendem.
O objetivo é maximizar a adogao de IA e outras tecnologias emergentes, garantindo um uso seguro, ético
e orientado para o bem comum. Este é também o caminho definido pela Uniao Europeia, que aposta
numa abordagem equilibrada, combinando a promogao da inovagao com a garantia do respeito pelos
direitos fundamentais, seguranca, transparéncia e valores democraticos.
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A nossa visao de transformacgao estende-se para além da tecnologia e do seu desenvolvimento.
Para Portugal, a transformacao digital é uma via para uma sociedade mais préspera, mais inclusiva
e sustentavel. Uma jornada onde cada passo é orientado por principios fundamentais: inclusao e igual-
dade; transparéncia e confianga; sustentabilidade ambiental; seguranga; ética; eficiéncia; e colaboragao.
O cumprimento destes principios garantira que a transigao digital em curso beneficia todos. Nesse
sentido, a EDN é um compromisso do XXIV Governo Constitucional com um futuro onde o Digital eleve
cada cidadao e empresa.

1.2 — Portugal, onde o Digital Simplifica

0 nosso proposito para 2030 é claro. No centro da Estratégia Digital Nacional esta o proposito
de construir um «Portugal, onde o Digital Simplifica», projetando um pais onde as tecnologias digitais
facilitam a vida de todos, melhoram a qualidade de vida da populagao e contribuem para a competiti-
vidade e produtividade da economia portuguesa.

Concretizar este propdsito depende, antes mais, da identificagao de barreiras, necessidades
e oportunidades para a concretizagao do potencial digital de Portugal. Nesse sentido, a Estratégia Digital
Nacional foi desenvolvida através de um processo inclusivo e colaborativo, que envolveu especialistas
na area do digital, assim como empresas, associagoes empresariais e entidades da Administragao
Publica. Esta consulta ampla foi fundamental para assegurar que esta Estratégia reflete as reais neces-
sidades da sociedade e da economia, preparando Portugal para responder aos desafios e aproveitar
as oportunidades que o futuro digital oferece.

A Estratégia Digital Nacional foi desenhada tendo em consideragao o contexto e as necessida-
des nacionais, mas também tendo por referéncia a ambigao do Quadro Europeu. Assim, a Estratégia
esta alinhada com o Programa «Década Digital 2030», considerando as dimensdes fundamentais e os
direitos e principios digitais definidos pela Unido Europeia. Este alinhamento garante que a transigao
digital em Portugal é conduzida de acordo com os valores europeus, como a inclusao, a transparéncia
e a protegao dos direitos dos cidadaos no ambiente digital.

A Estratégia Digital Nacional coloca as pessoas no centro das iniciativas, garantindo que a tecno-
logia contribui para o progresso social e econémico, ampliando o acesso as oportunidades e reduzindo
desigualdades, em vez de criar exclusoes.

«Portugal, onde o Digital Simplifica» € um compromisso concreto com a simplificacao e digita-
lizagao de Portugal, e com a criagao de uma sociedade mais inclusiva, onde ninguém fica para tras.

Em linha com o Programa do XXIV Governo Constitucional, a Estratégia Digital Nacional é um plano
estruturado e abrangente, com a ambicao de tornar Portugal numa referéncia europeia no dominio do
digital.

O digital nao pode ser uma ferramenta para alguns, mas uma oportunidade para todos.
2 — A Estratégia
A Arquitetura Estratégica
A arquitetura da Estratégia Digital Nacional é composta pelos seguintes elementos:
Visao: ambigao de Portugal para 2030 no dominio do Digital,
Principios Orientadores: pilares de orientagao transversais a estratégia;

Dimensdes: areas de foco e de classificagao das iniciativas da estratégia, em alinhamento com
a arquitetura da «Década Digital»;

Objetivos Estratégicos: objetivos gerais a alcangar até 2030, com vista a concretizagao da visao;

Metas: metas concretas SMART (Specific, Measurable, Attainable, Realistic e Time-Based), ali-
nhadas com os objetivos estratégicos;
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Iniciativas: programas estruturados, que contemplam multiplas agdes e concretizam os objetivos
definidos. As iniciativas sao detalhadas em Planos de Agao, traduzindo-se em varias agdes a imple-
mentar até 2030.

AcoOes: medidas concretas, enquadradas nas iniciativas apresentadas, para as quais sao identi-
ficadas entidades envolvidas, o plano de implementacgao, indicadores de desempenho, indicadores de
impacto e valores de investimento.

Os Planos de Acao

A Estratégia Digital Nacional sera executada através de Planos de Agao bianuais, que serao revis-
tos sempre que se considerar necessario. Os Planos de Acao detalharao as agdes a implementar para
cada uma das iniciativas da Estratégia.

A Visao

A Estratégia Digital Nacional tem uma visao clara para o futuro do digital em Portugal para 2030.
Uma visao de ambito nacional e multissetorial, focada na melhoria da qualidade de vida das pessoas
através do digital.

O digital pode desempenhar um papel importante no desenvolvimento de uma economia mais com-
petitiva, inovadora, sustentavel e resiliente, posicionando Portugal com uma sociedade mais préspera.

A concretizagao desta visao depende do sucesso das varias iniciativas definidas para as dimen-
soes das Pessoas, Empresas, Estado e Infraestruturas. Esta transformagao sera orientada pelainclusao
digital, para que os beneficios do digital sejam sentidos por todos, de forma transversal.

Assim, a Visao da EDN é: «Um Portugal préspero e inovador, que utiliza as tecnologias digitais
para impulsionar a qualidade de vida da populagao e a competitividade da economia.»

Os Principios Orientadores

A Estratégia Digital Nacional é guiada por sete principios fundamentais que orientam todos os
eixos de intervencgao. Estes principios sustentam os objetivos estratégicos, metas e iniciativas.

Ao estabelecer estes principios, reafirma-se que o verdadeiro valor nao esta nas ferramentas ou
tecnologias digitais. O essencial reside na construgao de uma sociedade mais inclusiva e justa e uma
economia mais sustentavel, competitiva e eficiente.

Os sete principios orientadores da Estratégia Digital Nacional sao:

1) Confianga e Transparéncia: Reforgar a confianga publica e promover a transparéncia através
das tecnologias digitais, incentivando a participagao civica e aumentando a disponibilizagao de infor-
macao de forma acessivel e clara;

2) Inclusao e Igualdade: Garantir o acesso universal e inclusivo ao digital, promover a igualdade
de oportunidades e combater os obstaculos a plena participagao de qualquer pessoa ou ao desenvol-
vimento integral do seu potencial;

3) Sustentabilidade ambiental: Aliar a transigao digital a transigao climatica e utilizar o digital para
criar uma economia mais sustentavel;

4) Seguranga e Protecao: Garantir a seguranca e protecao de dados e de sistemas, promovendo
uma utilizagao confiavel e segura das tecnologias digitais;

5) Etica: Fomentar o desenvolvimento e a utilizagao da tecnologia de forma ética, salvaguardando
os direitos e liberdades fundamentais;

6) Eficiéncia: Transformar e simplificar processos, reduzir burocracias e otimizar a alocagao de
recursos;
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7) Colaboracgao: Reconhecer a transversalidade do digital na sociedade e construir um ecossistema
digital sélido através da estreita colaboragao entre a Administragao Publica, empresas, associagdes,
academia e sociedade civil.

As Dimensoes

A Estratégia Digital Nacional esta estruturada em quatro dimensdes-chave, em alinhamento com
a «Década Digital 2030» da Unido Europeia: Pessoas, Estado, Empresas e Infraestruturas.

2.1 — As Pessoas (Dimensao #1)

Objetivos Estratégicos

A capacitagao das pessoas é uma componente central da Estratégia. A aposta na literacia, na
educagao e na formacao para o digital deve estender-se a todas as fases da vida das pessoas, garan-
tindo uma utilizagao eficiente, funcional, eficaz e segura das tecnologias digitais.

Valorizar o capital humano e dota-lo das ferramentas necessarias a era digital é essencial para
construirmos um pais mais prospero e desenvolvido. A dimensao Pessoas tem trés objetivos estraté-
gicos, que refletem os principais resultados a alcancgar até 2030.

As Pessoas — Objetivos Estratégicos

Até 2030, queremos Atingir este objetivo implica
1 Ter uma participacao ativa, plena e inclusiva | Aumentar a literacia digital da populagao, para que os cidadaos possam
da sociedade na era digital. participar plenamente na era digital;

Garantir uma utilizagao segura da tecnologia;
Reforgar a participagao civica através de ferramentas digitais;

Assegurar a inclusao de todos na era digital, independentemente da sua
condigao socioeconémica e niveis de qualificagoes;

Promover uma maior igualdade de género na area do digital, garantindo
ainclusao plena de mulheres e homens.

2 Ser uma referéncia na educagao digi- | Garantir que os nossos alunos terminam o ensino obrigatério com as
tal, assegurando a continua qualificagao | competéncias digitais necessarias para a era digital (incluindo a utilizagao
e requalificacao profissional. segura da tecnologia);

Incorporar as tecnologias digitais para personalizar e melhorar o processo
de aprendizagem dos alunos;

Promover a formagao ao longo da vida em competéncias digitais;

Facilitar a requalificagao profissional e a transi¢ao de trabalhadores em
setores tradicionais para carreiras na area digital.

3 Formar, reter e atrair especialistas em areas | Promover o reconhecimento do Pais como um centro de exceléncia em
chave do digital. talento digital, capacitado na formagao de especialistas no digital;

Criar uma cultura de inovagao que promova a retengao e atragao de
quadros qualificados em areas chave do digital;

Fomentar a colaboragao e partilha de recursos, a nivel nacional e interna-
cional, posicionando Portugal como um polo de inovagao digital,

Garantir oportunidades de desenvolvimento profissional alinhadas as
necessidades emergentes do mercado digital.

Metas

A dimensao Pessoas define trés metas a atingir até 2030, alinhadas com as metas definidas no
ambito da «Década Digital 2030» e com o DESI (Digital Economy and Society Index — indice composto
que agrega alguns dos principais indicadores relativos ao desempenho digital da Europa).
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Estas metas incluem trés areas fundamentais para uma sociedade mais capacitada e inclu-
siva: (1) a literacia digital da sociedade; (2) o nimero de especialistas a trabalhar no setor das TIC;
e (3) o nimero de mulheres especialistas neste setor.

As Pessoas — Metas

Meta Detalhe

1 80 % das pessoas (entre os 16 e 0s 74 anos) | De acordo com os dados do Eurostat, em 2023, 56 % da populagao portu-
tém, pelo menos, competéncias digitais | guesa (com idade entre os 16 e 0s 74 anos) possuia competéncias digitais
basicas. basicas ou acima de basicas (55,6 % registados a nivel da UE). Portugal
apresenta uma evolugao positiva nos ultimos anos. Ainda assim, alcangar
a meta definida implica acelerar a atual taxa de crescimento.

Uma oportunidade de melhoria clara reside nas pessoas com menores
niveis de qualificagao. Em 2023, Portugal apresentava a segunda maior
diferenga entre os Estados-membros da UE entre a populagao com eleva-
dos niveis de qualificagdo e a populagao com baixos niveis de educagao
formal.

2 Os especialistas TIC constituem, pelo menos, | De acordo com dados do Eurostat, em 2023, 4,5 % da populagao empre-
7 % da populagao empregada. gada em Portugal eram especialistas TIC, um valor que esta ligeiramente
abaixo da média europeia de 4,8 %.

A evolugdo de Portugal neste indicador é positiva, com uma taxa de cres-
cimento média anual entre 2015 e 2023 de 5,7 %. Ainda assim, alcangar
a meta definida implica acelerar a atual taxa de crescimento.

3 Pelo menos 30 % dos especialistas em TIC | De acordo com dados do Eurostat, apesar da evolugao positiva até 2020,
sao mulheres. ano em que cerca de 21,3 % dos especialistas TIC eram mulheres, os
valores deste indicador tém registado um declinio desde entdo. Assim,
temos de intensificar esforgos através de agdes concretas no sentido de
acelerar o aumento do nimero de mulheres especialistas TIC em Portugal.
Uma das prioridades da Estratégia é atrair mais mulheres para as areas
do digital e aumentar o nimero de especialistas femininas em TIC.

As Pessoas — Iniciativas

N.° da Iniciativa Designagao
1 Competéncias no Digital
2 Programa Nacional das Raparigas nas STEM
3 Curriculo das Competéncias Digitais
4 Participagao Civica através do Digital

A Dimensao Pessoas inclui quatro iniciativas, cujo enquadramento e descrigao sao detalhados
abaixo.

Iniciativa #1 — Competéncias no Digital
Enquadramento:

As competéncias digitais sao indispensaveis para garantir uma participagao plena, inclusiva
e segura das pessoas na sociedade digital, além de serem um fator fundamental para o reforgo da pro-
dutividade e competitividade da economia portuguesa. No entanto, o cenario atual apresenta desafios
significativos: os dados mais recentes, de 2023, revelam que apenas 56 % da populagao portuguesa,
entre os 16 e os 74 anos, possui competéncias digitais basicas (Eurostat, 2023).

Portugal regista a segunda maior disparidade na Unido Europeia entre os niveis de competéncias
digitais da populagao com educagao avangada e aqueles com pouca ou nenhuma educacgao formal. Em
2023, cerca de 88,9 % da populagdo com educagao avangada possuia competéncias digitais basicas
ou acima de basicas, um valor que reduz para cerca de 23,2 % no caso da populagao com pouca ou
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nenhuma educagao formal (Eurostat, 2023). Este diferencial de 65,6 pontos percentuais entre os dois
grupos reflete a urgéncia de uma intervengao estruturada para reduzir desigualdades e preparar toda
a populacao para os desafios da era digital.

Detalhe:

Fortalecer as competéncias digitais da populagao, promovendo uma sociedade mais inclusiva
e preparada para os desafios e oportunidades da era digital. Para isso serdao desenvolvidas agdes
estratégicas que abrangem a inclusao digital, a literacia basica, a educacao, a requalificagao profis-
sional e formagao avancgada.

Sera priorizado 0 aumento dos niveis de literacia digital da populagao, com foco nas comunidades
com menor acesso ao digital. Sera promovida a consciencializagao sobre aimportancia das competén-
cias digitais e a sensibilizagao para o uso seguro das tecnologias, garantindo que todos compreendem
0s riscos e as boas praticas do ambiente digital.

Na area da educacgao, sera feita uma avaliagdao das competéncias digitais dos alunos e reforgada
a formagao em competéncias digitais. Destaca-se a formagao de um conjunto de competéncias-
-chave, como o desenvolvimento do pensamento computacional, a utilizagdo segura das tecnologias
digitais e a capacitacgao relacionada com a utilizagao de tecnologias emergentes, nomeadamente de
inteligéncia artificial.

Criar oportunidades de reconversao profissional e formagao continua na area do Digital, promo-
vendo a empregabilidade em setores emergentes. Sera também dado destaque a integracao do digital
no sistema educativo, dotando os jovens estudantes das competéncias necessarias para se adaptarem
as necessidades do mercado de trabalho.

Serao incentivadas a investigacao e a inovagao no Digital, para que se criem condigbes para
a retengao e atragao de talento qualificado.

Iniciativa #2 — Programa Nacional das Raparigas nas STEM
Enquadramento:

As mulheres continuam sub-representadas nas areas STEM (Ciéncias, Tecnologias, Engenharias
e Matematicas), nomeadamente na area das TIC, o que compromete a sua capacidade de competir em
setores de alta tecnologia e inovagao — apenas 1 em cada 5 especialistas TIC sao mulheres (Eurostat,
2023) e apenas 3 em cada 10 diplomados em cursos STEM sao mulheres (Eurostat, 2022).

A presenca feminina em carreiras tecnolégicas é ainda mais reduzida em posigdes de lideranga
e investigacgao, indicando a necessidade de apoio continuo desde a educagao basica até a integragao
no mercado de trabalho. Intervir desde cedo na educacao é essencial para combater estereétipos
e incentivar as raparigas a explorar estas carreiras.

A participagao igualitariaem STEM nao é apenas uma questao de justica, é também uma questao
economica. A inclusao de mais mulheres nestas areas aumenta a diversidade e, consequentemente,
a competitividade de Portugal no mercado global.

Detalhe:

Lancamento de um Programa Nacional focado na atragao e retengao de raparigas e mulheres nas
areas STEM. O Programa prop0e uma intervengao abrangente e estruturada em diferentes fases do
percurso educativo e profissional com trés eixos de atuagao: (1) Educacgao (do pré-escolar ao 12.° ano),
(2) Ensino Superior e (3) Mercado de Trabalho.

0 objetivo é mitigar e combater esteredtipos de género que associam homens e mulheres a papéis
tradicionais e que desempenham um papel significativo na exclusao de raparigas das areas STEM. No
contexto educativo, a iniciativa pretende estimular o interesse das jovens raparigas por estas areas,
para seguirem cursos de ensino superior e, futuramente, carreiras nestes campos.
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Para apoiar esta transformacao, sera criada uma rede de embaixadoras e mentoras — mulheres
que, como modelos de referéncia, vao inspirar e apoiar o desenvolvimento de jovens raparigas interes-
sadas nestas areas, ajudando-as a concretizar os seus percursos de sucesso.

Nos ambientes de ensino e trabalho, esta iniciativa visa promover condigdes mais inclusivas
e propicias para a retengao de mulheres na area do digital.

Promogao de formagao continua e requalificagao profissional, para fomentar uma maior presenga
feminina no digital.

Iniciativa #3 — Curriculo das Competéncias Digitais
Enquadramento:

As exigéncias de um mercado de trabalho, impulsionadas pela era digital, exigem uma adaptacgao
continua das abordagens de formacao e certificagdo de competéncias.

As microcredenciais permitem que alunos e a populagao ativa adquiram competéncias especifi-
cas de forma direcionada. Este modelo facilita a adaptagao rapida as mudancas do mercado e reforga
a empregabilidade.

A Recomendacao da Comissao Europeia de 2023 sublinha a relevancia das microcredenciais,
incentivando o seu desenvolvimento e reconhecimento entre instituicoes, empresas e paises para
promover a mobilidade e competitividade dos profissionais a nivel europeu.

Detalhe:

Com a criagao do Curriculo das Competéncias Digitais, cada cidadao tera acesso a uma ferramenta
confiavel para comprovar as suas competéncias digitais.

Esta carteira digital de credenciais facilita o registo, a validagao e a demonstragao das compe-
téncias digitais dos utilizadores.

A suaintegragao com as entidades competentes em matéria de certificagcao de competéncias, bem
como nos processos de recrutamento, garantira um selo de qualidade que fortalece a empregabilidade
e valoriza o capital humano do Pais.

A selecao das credenciais a incluir sera orientada pelas necessidades do mercado de trabalho
e pela procura especifica por competéncias digitais, assegurando que estas refletem as competéncias
mais valorizadas.

O Curriculo das Competéncias Digitais servirda também como ferramenta de orientacao, apresen-
tando percursos de formagao e desenvolvimento ajustados as preferéncias dos utilizadores e de um
mercado de trabalho em transformagao.

Iniciativa #4 — Participacao Civica através do Digital
Enquadramento:

A transformagcao digital oferece uma oportunidade Unica para fortalecer a ligagao entre os cida-
daos e o processo de tomada de decisoes publicas, promovendo uma democracia mais participativa
e acessivel a todos.

A Declaragao Europeia sobre os Direitos e Principios Digitais reafirma o compromisso de «utilizar
as tecnologias digitais para estimular a participagcao das pessoas» na vida democratica (Comissao
Europeia, 2023).

Promocao da utilizagao de tecnologias digitais como meio de estimular a participagao ativa dos
cidadaos na vida democratica.
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Este compromisso implica o desenvolvimento e a adogao de plataformas digitais acessiveis,
inclusivas e seguras, que facilitem o envolvimento da populagdo em processos de tomada de deci-
sao, reforcem a transparéncia e garantam que ninguém é deixado para tras no acesso a informagao
e a participagao civica.

Detalhe:

Promocao e fortalecimento das plataformas digitais de participagao civica, com destaque para
o participa.gov.pt, ferramentas essenciais para aproximar os cidadaos das decisoes publicas. Preten-
de-se que mais cidadaos se envolvam ativamente na discussao de politicas publicas e na tomada de
decisbes que afetam o Pais.

Desenvolvimento de novas funcionalidades e capacidades para a plataforma participa.gov.pt,
tornando-a mais intuitiva e interativa.

Serao realizadas agoes de sensibilizagao para promover a participagao civica digital, incentivando
os cidadaos a conhecer e a utilizar estes meios para se envolverem nas discussdes e decisdes que
moldam o futuro do Pais.

Apoio a projetos em curso que visam reforgar a participagao civica no digital, incluindo a integragao
de tecnologias emergentes nos processos de participagao civica.

2.2 — As Empresas (Dimensao #2)

Objetivos Estratégicos

Numa era de mudangas constantes, impulsionadas por desenvolvimentos tecnolégicos cada vez
mais acelerados, as empresas terdo de se adaptar e responder de forma inovadora para se manterem
competitivas e resilientes.

O Digital tem um papel central na criagao de uma economia mais competitiva, inovadora, produtiva
e sustentavel. O Digital deve facilitar a vida das empresas, aumentando a produtividade, permitindo
a criacao de solugdes inovadoras e a sua expansao a novos mercados. Por fim, o Digital pode apoiar
a atragao de investimento, fortalecer redes de conhecimento e criar um ecossistema inovador.

As Empresas — Objetivos Estratégicos

Até 2030, queremos Atingir este objetivo implica

4 Ter uma economia mais competitiva, produ- | Dotar as empresas nacionais, especialmente as PME, com as compe-
tiva, inovadora e sustentavel, impulsionada | téncias e ferramentas digitais necessarias para aumentar a eficiéncia,
por tecnologias digitais. sustentabilidade e competitividade, aproveitando o as oportunidades
oferecidas pelo digital;

Aumentar a atratividade de Portugal para o investimento estrangeiro na
area do digital.

5 Maximizar o apoio e facilitar acesso arecur- | Apoiar as empresas na captagao de oportunidades de financiamento,
sos direcionados a transformagao digital | tanto a nivel nacional como comunitario;

das empresas. - - L .
Agilizar o apoio financeiro as empresas, assegurando o alinhamento das

oportunidades de financiamento com as reais necessidades do tecido
empresarial;

Capacitar as PME na sua transformagao digital, oferecendo mentoria
especializada e ferramentas adequadas para uma transformagao efetiva.

Criar um ecossistema de empresas
e startups no Digital inovador, colaborativo
e empreendedor, valorizando sinergias com
o sistema cientifico e tecnoldgico.

Incentivar a colaboragao entre startups, empresas privadas, centros de
investigacao e entidades publicas, fomentando um ambiente dinamico
para o desenvolvimento de novos modelos de negécio, produtos e servigos
de elevado valor acrescentado na area do digital;

Promover a exportacdo de solucgdes digitais inovadoras e de elevado
valor acrescentado.
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Metas

A dimensao Empresas define trés metas a atingir até 2030, alinhadas com as metas definidas no
ambito da «Década Digital 2030» e com o DESI (Digital Economy and Society Index — indice composto
que agrega alguns dos principais indicadores relativos ao desempenho digital da Europa).

Estas metas contemplam trés areas fundamentais para uma economia mais competitiva, inovadora
e produtiva: (1) a capacitagao das PME portuguesas, preparando-as para a nova era digital e apoiando
as suas jornadas de transformacao digital; (2) a adogao pelas empresas de ferramentas digitais moder-
nas, nomeadamente ferramentas de inteligéncia artificial; (3) a criagdo de um ecossistema de startups

inovador e dinamico em Portugal.

As Empresas — Metas

Sucesso em 2030 significa que

Detalhe

4 90 % das PME portuguesas atingem, pelo
menos, um nivel basico de intensidade
digital.

0 indice de intensidade digital das PME traga um retrato do nivel de
maturidade digital das PME, sendo composto por 12 critérios que avaliam
o nivel de digitalizagao e modernizagao das empresas. O cumprimento de,
pelo menos, 4 dos 12 critérios assegura a atribuicdo de um nivel basico
de intensidade digital.

Em 2023, 54 % das PME portuguesas tinham, pelo menos, um nivel basico
de intensidade digital, um crescimento de 5 pontos percentuais em rela-
¢ao a 2021. Portugal encontra-se ligeiramente abaixo da média da Uniao
Europeia, considerando que, em 2023, 58 % das PME europeias tinham,
pelo menos, um nivel basico de intensidade digital (Fonte: Eurostat).

5 No minimo, 75 % das empresas adotam fer-
ramentas de inteligéncia artificial.

Em 2023, 7,9 % das empresas (com mais de 10 empregados) adotavam
ferramentas de IA. A inexisténcia de valores para este indicador anteriores
a 2021 impede uma analise mais completa (Fonte: Eurostat).

E urgente acelerar a adogao de IA nas empresas, nomeadamente nas PME
onde os niveis de adogao sao muito inferiores aos das grandes empre-
sas. Nas empresas com mais de 250 empregados, o nivel de adogao de
solugdes de IA é de 35,4 % (Fonte: Eurostat, 2023).

6 Portugal tem, pelo menos, 6000 startups.

Em 2024, existem 4719 startups em Portugal, um ecossistema que ja
emprega mais de 26 000 pessoas e com um volume de negdcios superior
a 2 600 milhdes de euros (Fonte: Portuguese Startup Ecosystem Report).

Promogao de um ambiente de exceléncia para o desenvolvimento das
startups portuguesas que potencie o aumento do nimero de unicérnios
em territério portugués.

As Empresas — Iniciativas

N.° da Iniciativa

Designagao

5 Jornada Digital para as PME
6 Polo Colaborativo para o Digital em Portugal
7 Interagao simples e digital com as empresas

A Dimensao Empresas inclui trés iniciativas, cujo enquadramento e descri¢ao sao detalhados abaixo.

Iniciativa #5 —

Enquadramento:

Iniciativas

Jornada Digital para as PME

Apenas 54 % das PME portuguesas (entre 10 e 249 empregados) alcangam um nivel basico de

intensidade digital.
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Este dado evidencia a necessidade urgente de apoiar a modernizacao das PME, para que possam
nao s6 acompanhar as exigéncias da economia digital, mas também melhorar a sua competitividade
e capacidade de inovacgao.

Até 2030, pretende-se que, no minimo, 90 % das PME possuam, pelo menos, um nivel basico de
intensidade digital.

Detalhe:

Esta iniciativa responde a quatro desafios cruciais que limitam o potencial de modernizagao
destas empresas:

Sensibilizagao das PME para os beneficios da digitalizagao e para as oportunidades proporcionadas
por esta transformacdo. E fundamental investir em acdes de sensibilizagao e formacao direcionadas
a empresas e associacdes empresariais, destacando o impacto positivo que as ferramentas digitais
podem ter no crescimento e na competitividade das PME.

Avaliagao da maturidade digital das PME, assegurando um diagndstico preciso das necessidades
de transformacgao das empresas. As PME apresentam niveis de maturidade digital muito variados,
exigindo um apoio personalizado que respeite o estagio de transformagao em que cada empresa se
encontra e os objetivos especificos que pretende alcangar.

Adogao de caminhos claros para a transformacao digital das PME. A iniciativa ira disponibilizar
uma orientagao pratica e adaptada, incluindo apoio na adogao de tecnologias e ferramentas digitais,
ajudando as PME a estruturar e concretizar a sua transigao.

Fortalecimento da capacitacao digital dos trabalhadores e dos lideres das PME. Sem capacitar as
PME e os seus trabalhadores e lideres sobre as novas tendéncias digitais e fortalecer as competéncias
de gestao no contexto digital ndo sera possivel extrair todos os beneficios da transicao digital.

Iniciativa #6 — Polo Colaborativo para o Digital em Portugal
Enquadramento:

Portugal possui um enorme potencial para avancar na transformacao digital, contando com recur-
sos humanos qualificados, centros de exceléncia cientifica, empresas inovadoras e uma Administracao
Publica em constante modernizagao e digitalizagao.

Para que esse potencial se concretize plenamente, é necessario unir esforgos e fomentar a cola-
boragao entre diferentes setores e entidades.

Esta iniciativa visa justamente criar essas sinergias, reunindo competéncias e capacidades para
desenvolver solugdes inovadoras e eficazes que respondam as necessidades emergentes da sociedade
e impulsionem o crescimento e a competitividade do Pais.

Detalhe:

A iniciativa propde a criacao de um Polo Colaborativo que reiina a Administragao Publica, as
empresas, os centros de investigagao, as Instituigdes de Ensino Superior e outras entidades relevantes
para desenvolver novas solugdes digitais inovadoras.

Este Polo contribuira para o posicionamento de Portugal enquanto local de exceléncia para
a experimentagao e desenvolvimento de novas solugdes digitais, nomeadamente para as tecnologias
emergentes, onde se destaca a inteligéncia artificial, mas também a computagao quantica, blockchain,
Web3, Cloud, loT, realidade virtual e aumentada, automagao, entre outras.

Este Polo funcionara como um ponto de encontro onde desafios reais da sociedade e da economia,
identificados pelo setor publico em areas como transigao climatica, transportes, agricultura e saude,
sao transformados em oportunidades de inovacao tecnoldgica.
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O processo inicia-se com a Administragao Publica a definir e detalhar necessidades especificas,
traduzindo-as em requisitos e orientagoes claras para as solugdes a serem desenvolvidas. Para res-
ponder a esses desafios, o polo incentiva a criagao de redes colaborativas — parcerias entre empresas,
Instituicdes de Ensino Superior e centros de investigagdo — que agregam as competéncias técnicas
€ 0S recursos necessarios para desenvolver essas solugoes.

0 polo estabelecera sinergias com os laboratorios colaborativos (CoLABs), os Centros de Tecno-
logia e Inovagao (CTIs), bem como as Zonas Livres Tecnoldgicas (ZLTs), as Test Beds, as sandboxes
e os espagos comuns de dados. Estas colaboragdes proporcionarao um ambiente dinamico e aberto
a experimentagao, essencial para o desenvolvimento de solugdes inovadoras e competitivas.

Estas redes colaborativas terdo acesso a financiamento para a criagcao de protétipos, realizagao de
provas de conceito e desenvolvimento de produtos e servigos que enderecem diretamente os problemas
identificados. O objetivo é que estas solugdes possam crescer e ser aplicadas em maior escala, ou
mesmo exportadas, promovendo a criagao de novas empresas e modelos de negécio que fortalegcam
0 ecossistema de inovagao em Portugal.

Iniciativa #7 — Interagao simples e digital com as empresas

Enquadramento:

Persistem desafios significativos na interagao entre o Estado e as empresas, onde a burocracia
e entraves continuam a dificultar os processos, especialmente no acesso a fontes de financiamento
nacionais e comunitarias, bem como na area da contratagao publica.

O Digital deve atuar como um motor de transformagao, capaz de simplificar processos, reduzir
a burocracia e facilitar o acesso e a compreensao de informagdes essenciais para as empresas, asse-
gurando maior agilidade e flexibilidade nas interacdes com o Estado.

Detalhe:

A iniciativa visa transformar a interagao entre o Estado e as empresas. Ao invés de apenas digi-
talizar processos existentes, o objetivo é redesenhar e simplificar profundamente os processos de
interacdo com as empresas.

Esta iniciativa promove uma relagdo mais direta, moderna e eficiente entre o Estado e as empre-
sas. 0 objetivo é criar um ambiente de apoio que ndo sé atenda as exigéncias atuais, mas que também
contribua para a competitividade e crescimento sustentavel do tecido empresarial em Portugal.

Serao identificados casos de uso especificos onde as tecnologias digitais podem mitigar barreiras
e desafios enfrentados pelas empresas, criando solugdes mais intuitivas e acessiveis.

E essencial reforgar os processos de auscultagao e participagao civica das empresas, assegurando
que as suas necessidades sao identificadas e incorporadas no desenho de politicas publicas.

2.3 — O Estado (Dimensao #3)

Objetivos Estratégicos

O Estado deve liderar pelo exemplo, modernizando e digitalizando processos administrativos. Um
Estado mais digital € um Estado mais eficiente e mais préoximo, capaz de responder de forma agil as
necessidades dos cidadaos e empresas. A transigao digital deve, acima de tudo, promover a inclusao,
acessibilidade, confianga e eficiéncia dos servigos publicos.

O Estado — Objetivos Estratégicos

Até 2030, queremos Atingir este objetivo implica

7 Garantir a digitalizagado dos servigos publicos | Desenvolver uma abordagem centrada no cidadao, focada na criagao de
e a sua prestagao eficiente, integrada e cen- | servigos publicos digitais simples, acessiveis, que respondam e antecipem
trada nas pessoas. as necessidades de cidadaos e empresas;
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Até 2030, queremos

Atingir este objetivo implica

Automatizar e desmaterializar processos administrativos, garantindo
uma resposta mais eficiente e rapida na prestagao de servigos publicos;

Promover a interoperabilidade plena de sistemas, garantindo a integragao
dos servigos publicos para uma experiéncia unificada;

Implementar mecanismos de monitorizagao e avaliagao continua, garan-
tindo que os servigos evoluem com base no feedback dos cidadaos e nas
melhores praticas internacionais.

8 Ter uma Administragao Publica capacitada,
garantindo uma transigao digital sustentavel
e inclusiva.

Capacitar os recursos humanos da Administragao Publica com as com-
peténcias digitais necessarias a nova era do digital;

Reforgar a formagao dos quadros de lideranga da Administragao Publica, garan-
tindo as competéncias essenciais para liderar e gerir a transformagao digital

Assegurar a inclusao digital na definigao de politicas publicas, garantindo
que todos os cidadaos, independentemente da sua localizagao ou condi-
¢ao, tém acesso aos servigos publicos digitais;

Implementar um sistema de governanga digital robusto, assegurando
atransparéncia, seguranca e protegao de dados, criando confianca entre
os cidadaos e incentivando a inovagao no setor publico.

Metas

A dimensao do Estado inclui duas metas a atingir até 2030, alinhadas com as orientagoes estra-
tégicas definidas na «Década Digital 2030» e com as melhores praticas internacionais.

Estas metas espelham as duas vertentes fundamentais da prestagao de servigos publicos: (1) a ver-
tente da oferta, isto é, a diversidade de servigos publicos disponibilizados online; (2) a vertente da
procura, avaliando a interagao dos cidadaos com os servigos publicos digitais.

O Estado — Metas

Sucesso em 2030 significa que

Detalhe

7 Todos os servigos publicos suscetiveis de
serem prestados de forma digital sao dis-
ponibilizados por essa via.

Pretende-se assegurar a disponibilizagao digital de todos os servigos
publicos que sejam passiveis de serem disponibilizados desta forma.
A ambigao da Estratégia Digital Nacional vai para além da meta definida
na Década Digital da Unido Europeia, que estabelece apenas a digitalizagao
dos servigos publicos essenciais (vide Resolugdo do Conselho de Ministros
n.° 86/2024, de 9 de julho, e Decreto-Lei n.° 49/2024, de 8 de agosto).

A digitalizagao dos servigos publicos salvaguardara a inclusao e a prote-
¢ao de grupos mais vulneraveis e com menores niveis de literacia digital
e com menor acesso a ferramentas digitais.

8 Existem 6 milhoes de Chaves Méveis Digi-
tais (CMD) ativas.

Até outubro de 2024, havia cerca de 3,8 milhdes de CMD ativas, resultado
do crescimento consistente das adesdes a CMD (Fonte: AMA).

O reforgo da adogao da Chave Movel Digital permite o uso de um meca-
nismo de autenticagao segura nos canais digitais do Estado e facilita
0 acesso a identidade digital e aos servigos publicos digitais.

O Estado — Iniciativas

N.° da Iniciativa Designagao
8 Jornada Digital para a Administragao Publica
9 Servigos Publicos mais digitais e simples
10 Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial
11 Agéncia Nacional para o Digital

A Dimensao Estado inclui quatro iniciativas, cujo enquadramento e descrigao sao detalhados abaixo.
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Iniciativas

Iniciativa #8 — Jornada Digital para a Administragao Publica
Enquadramento:

A Administracao Publica deve liderar pelo exemplo, assumindo um papel pioneiro na transforma-
¢ao digital.

Persistem discrepancias nos niveis de maturidade digital entre diferentes entidades, bem como
necessidades continuas de capacitagao digital dos seus profissionais.

E essencial definir uma jornada de transformagao comum, com requisitos partilhados por todos
os organismos da Administragao Publica.

Esta abordagem permitira reduzir as disparidades digitais entre entidades, assegurar um progresso
uniforme e criar uma base sélida para que o setor publico oferega servigos mais eficientes e de alta
qualidade, respondendo de forma agil as necessidades dos cidadaos e das empresas.

Detalhe:

Ainiciativa estabelece um caminho de transformacao digital para as entidades da Administragao
Publica, com o objetivo de elevar a eficiéncia dos seus processos internos e melhorar qualidade dos
servigos prestados.

Esse percurso inicia-se com uma avaliagao de maturidade digital, que permitira identificar em que
ponto cada entidade se encontra na sua jornada de transformacao, assegurando um acompanhamento
continuo para que as entidades avancem de forma estruturada e alcancgavel.

Um dos pilares fundamentais desta transformagao é a capacitagao digital dos trabalhadores
da Administragao Publica, incluindo gestores e lideres. A formacgao adequada é essencial para que
a transformacao digital seja transversal e impacte positivamente o Estado como um todo, garantindo
que os servigos publicos se tornem mais ageis e eficazes.

Criagao de um espago comum de desenvolvimento e transformacao que fomente partilha de boas
praticas, exemplos de sucesso, barreiras, desafios e casos de uso entre entidades da Administragao
Publica.

Iniciativa #9 — Servigos Publicos mais digitais e simples
Enquadramento:

A ambicgao de Portugal é posicionar-se enquanto referéncia na prestagdo de servigos publicos
digitais, utilizando a tecnologia ndo apenas para digitalizar processos, mas para simplificar e trans-
formar a experiéncia de interagao com o Estado.

Isso significa adotar uma estratégia proativa, onde os servigos publicos antecipam necessidades
e oferecem solugdes que facilitam a vida dos cidadaos e das empresas, reduzindo burocracias e colo-
cando o utilizador no centro.

Para tal, é essencial a disponibilizagao aos cidadaos e empresas de uma experiéncia de atendimento
omnicanal simples, integrada e harmonizada, numa visao transversal, desde o desenho e desenvol-
vimento até a prestacao dos servigos publicos, que garanta que cada etapa € intuitiva e adaptada as
necessidades reais dos utilizadores.

Detalhe:

O propdsito é facilitar o acesso aos servicos do Estado, permitindo que qualquer pessoa ou empresa
os utilize de maneira simples e eficiente.

O gov.pt é a peca central desta transformacao, garantindo uma abordagem agregadora, assente
em quatro pontos Unicos de entrada (portal, aplicagdo mével, linha telefonica e presencial). A melhoria
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continua do gov.ptinclui a expansao de funcionalidades, de acordo com as preferéncias e necessidades
dos cidadaos e das empresas.

Criagao de servigos proativos, capazes de antecipar as necessidades dos cidadaos e empresas.
Este modelo reduz a necessidade de o utilizador procurar informacgoes ou iniciar processos, oferecendo,
por exemplo, notificagoes relevantes e lembretes automaticos para renovagoes, ajustados ao perfil do
utilizador.

Com esta iniciativa, o Estado refor¢ga o seu compromisso com um servigo publico acessivel
e moderno, facilitando a vida dos cidadaos e empresas.

Iniciativa #10 — Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial
Enquadramento:

A inteligéncia artificial (1A) representa uma oportunidade Unica para impulsionar o crescimento
econdomico e a competitividade de Portugal. A IA tem um potencial transformador que se estende
a todos os setores de atividade e a todas as dimensdes da sociedade.

A ambigao de Portugal é ndao apenas acompanhar esta evolugao tecnoldgica, mas posicionar-se
na sua lideranca.

Dado o desenvolvimento acelerado da IA a nivel global, Portugal precisa de uma resposta agil
e integrada para intensificar a adogao da IA e nao perder terreno face a outros paises.

A adogao massificada da IA, conduzida de forma segura e ética, transforma a economia, gera
inovacao e cria um ambiente favoravel ao crescimento sustentavel e inclusivo.

Detalhe:

A Visao para 2030 é clara: garantir que em 2030 Portugal apresenta um ecossistema robusto
de inteligéncia artificial, baseado na ética e na exceléncia cientifica, que promova o bem-estar social
e potencie a produtividade e competitividade da economia portuguesa.

A Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial sera apresentada no inicio de 2025 e marca um passo
decisivo na criagao de um ecossistema robusto e inovador de inteligéncia artificial em Portugal. Estru-
turada em torno de trés eixos de atuagao — Inovagao, Talento e Infraestrutura — e guiada pelas quatro
dimensoes da Estratégia Digital Nacional (Pessoas, Empresas, Estado e Infraestruturas), esta Agenda
define um caminho ambicioso para o desenvolvimento e aplicagao responsavel da IA no Pais.

A Agenda contemplara um conjunto de novas agoes, que serao articuladas com iniciativas e projetos
ja em curso na Administragao Publica. Esta abordagem agregadora e holistica assegura que futuras
iniciativas de IA seguirao as mesmas orientagoes, promovendo sinergias de recursos que fortalecerao
o impacto dos projetos.

A Agenda nao se traduz apenas num plano de agdes, mas num compromisso coletivo para que
Portugal se afirme como um lider responsavel e inovador no desenvolvimento da inteligéncia artificial,
colocando as pessoas e o progresso social no centro desta revolugao tecnoldgica.

Iniciativa #11 — Agéncia Nacional para o Digital
Enquadramento:

A medida que o digital se torna um eixo central da economia e da sociedade, é necessario garantir
uma visao estratégica coordenada e adaptavel, capaz de acompanhar as rapidas evolugoes tecnoldgicas
e responder aos desafios emergentes de forma eficaz.

A Agéncia Nacional para o Digital assegura uma capacidade reforcada de Portugal na transicao
digital. Num contexto onde areas como a inteligéncia artificial e a requlagao digital se tornam cada vez
mais criticas, a Agéncia garante uma resposta agil e informada, em linha com as boas praticas e as
prioridades europeias e globais.
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A Agéncia facilitard uma maior harmonizagao e eficacia na implementagao das politicas publicas
relacionadas com o Digital.

Esta Agéncia tera a responsabilidade de servir todos os que interagem e beneficiam com o Digi-
tal — Pessoas, Empresas e Estado. E através dela que havera uma visao integrada e transversal das
necessidades e prioridades de todos, sem excegao.

2.4 — As Infraestruturas (Dimensao #4)

Objetivos Estratégicos

A criagao de uma infraestrutura digital moderna, segura e resiliente é o alicerce fundamental para
a transformacao digital em Portugal. O Pais apresenta um elevado potencial no desenvolvimento de
infraestruturas digitais.

Em termos de conectividade, Portugal destaca-se como um dos Estados-Membros da Unido
Europeia com uma das maiores coberturas de Internet fixa e mével de alta velocidade, oferecendo uma
base solida para a expansao e modernizagao digital.

Além disso, a posigao geografica e geopolitica estratégica de Portugal confere ao Pais um papel
crucial no contexto internacional, promovendo a integragao digital com outros paises e fortalecendo
as ligagdes transnacionais.

As Infraestruturas — Objetivos Estratégicos

Até 2030, queremos Atingir este objetivo implica

9 Ter uma infraestrutura digital amplamente | Fortalecer a soberania digital do Pais;
conectada, segura e resiliente, alinhada com

as principais tendéncias digitais. Expandir a cobertura de Internet fixa e mével de alta velocidade, garantindo

conectividade em todo o territorio;

Desenvolver a infraestrutura digital nacional de alojamento dos dados da
Administragao Publica;

Implementar medidas de ciberseguranga robustas para protegao das
infraestruturas criticas e dos dados contra ameagas e ataques ciber-
néticos;

Implementar politicas robustas de protegao e seguranga de dados para
construir a confianga dos cidadaos no uso das novas tecnologias;

Adotar politicas de monitorizagao continua para avaliar o desempenho
da infraestrutura e permitir melhorias e ajustes rapidos;

Fomentar parcerias com o setor privado para a criagao de infraestruturas
partilhadas e inovadoras que suportem o crescimento das tecnologias
emergentes.

10 Ser uma referéncia na antecipagao e imple- | Fomentar uma cultura de inovagao no setor publico e privado, incentivando
mentagao de inovagoes tecnoldgicas que ele- | a adogao de tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial;

i . [acA
vem a qualidade de vida detoda a populagao Adotar uma abordagem clara de criagao de valor que privilegie a adogao

de tecnologias digitais com foco no impacto criado;

Criar parcerias entre o setor publico, privado e a academia para promo-
ver a investigacao e o desenvolvimento tecnoldégico direcionado para
a melhoria da qualidade de vida;

Monitorizar e avaliar o impacto das inovagoes tecnoldgicas na qualidade
de vida, ajustando as linhas de atuagao estratégicas, conforme necessario,
para maximizar os beneficios para a populagao.

Metas

A dimensao Infraestruturas define duas metas a atingir até 2030, alinhadas com as metas defi-
nidas no ambito da «Década Digital 2030» e com o DESI (Digital Economy and Society Index — indice
composto que agrega alguns dos principais indicadores relativos ao desempenho digital da Europa).
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Estas metas — cobertura 5G e adogao de servigos de computagao em nuvem — asseguram uma
infraestrutura digital amplamente conectada, segura e resiliente e a antecipacao e implementagao de
inovagodes tecnolodgicas que elevem a qualidade de vida da populagao.

As Infraestruturas — Metas

Sucesso em 2030 significa que Detalhe

9 100 % das areas povoadas abrangidas por | Em 2023,98,1 % dos agregados domésticos em Portugal tinham cobertura
redes de alta velocidade 5G. de, pelo menos, uma rede mével 5G (Fonte: Eurostat).

Portugal estd, assim, bem posicionado, aproximando-se da meta de 100 %
das areas povoadas cobertas por redes de alta velocidade 5G.

10 No minimo, 75 % das empresas adotam ser- | Em 2023, 32,3 % das empresas (com mais de 10 empregados) adotavam
vigos de computagdo em nuvem (servigos | servigos de computagdo em nuvem (servigos cloud), um aumento de 4,2
cloud). pontos percentuais em relagao a 2021, primeiro ano com dados dispo-
niveis (Fonte: Eurostat).

Considerando que a meta da Uniao Europeia e de Portugal é ter 75 % das
empresas a adotarem servigos cloud, é urgente acelerar a adogao destes
servigos nas empresas, nomeadamente nas PME.

Iniciativas

As Infraestruturas — Iniciativas

N.° da Iniciativa Designago
12 Ciberseguranga e Infraestruturas Digitais
13 Dados ao servico de todos
14 Coesao Territorial através do Digital
15 Digital Blueprint
16 Nagao Digital e Inteligente

A Dimensao Infraestruturas inclui cinco iniciativas, cujo enquadramento e descri¢gao sao deta-
Ihados abaixo.

Iniciativa #12 — Ciberseguranca e Infraestruturas Digitais

Enquadramento:

As infraestruturas digitais sao o alicerce de uma sociedade moderna e competitiva, desempenhando
um papel central na promogao da inovacao, na garantia da seguranga, no fomento do crescimento
sustentavel e do bem-estar das pessoas.

Constatando-se um aumento no nimero de incidentes cibernéticos nos ultimos anos (CERT, 2023),
é crucial que a cibersegurancga seja uma prioridade nacional.

Esta iniciativa reforga as defesas digitais do Pais, num contexto em que tecnologias emergentes
como a inteligéncia artificial e os servigos cloud (CERT, 2024) trazem novos desafios de seguranca.

Detalhe:

Esta iniciativa fortalece a ciberseguranga da Administrag&o Publica (AP) e a soberania digital de
Portugal. E essencial assegurar que o Pais esta preparado para proteger e gerir a sua informagao de
forma soberana e resiliente.

Um dos pilares desta iniciativa é o desenvolvimento de uma cloud soberana, que deve alojar os
dados das entidades da AP, garantindo uma melhor gestao, ganhos de eficiéncia e salvaguardando
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o cumprimento de requisitos elevados de seguranga e protegao. Esta infraestrutura de cloud podera
também oferecer solugdes de armazenamento digital para PME com dificuldades no acesso a servigos
de computagdo em nuvem.

Sera reforgada a capacidade de antecipagao e resposta a incidentes de ciberseguranga. Assim,
a iniciativa apoiara o desenvolvimento de plataformas existentes para a identificagao, monitorizagao
eresposta aincidentes cibernéticos. Portugal reforga a sua capacidade de resposta a ameagas digitais
em tempo real, assegurando uma intervengao agil em situagdes de crise.

Sera criada uma bolsa de horas para as entidades da Administragao Publica, que permita a con-
tratagao de especialistas em ciberseguranca para apoiar as entidades publicas em caso de ocorréncia
de incidentes cibernéticos criticos.

Implementagao em articulagao com o Grupo de Trabalho de Cloud, criado no ambito do Conselho
para o Digital na Administragao Publica (CDAP).

Iniciativa #13 — Dados ao servigo de todos
Enquadramento:

A Estratégia Europeia para os Dados indica que 80 % dos dados continuam inutilizados, um poten-
cial valioso que pode transformar a capacidade de resposta e de inovagao do setor publico, bem como
criar excelentes oportunidades para o setor privado.

Aimplementacao de um modelo comum e uma gestao eficiente dos dados na Administragao Publica
é crucial para a aplicagao do principio «only-once», que evitara que cidadaos e empresas tenham de
disponibilizar repetidamente as mesmas informagdes em diferentes organismos.

A adogao pela Administragao Publica de uma cultura de gestao de dados robusta assegura o uso
estratégico da informacao e uma resposta mais eficaz as necessidades da sociedade e da economia.

Detalhe:

Criagao de um modelo comum de dados que se aplica a Administragao Publica. Este modelo visa
estabelecer regras e normas claras para o alojamento, curadoria, tratamento, partilha e andlise de dados,
garantindo que a utilizagao de dados seja feita de forma segura e responsavel.

Definigao de uma abordagem estruturada para a criagao de valor a partir dos dados na Adminis-
tragao Publica, com a identificagao de casos de uso para a valorizagao dos dados e a sua reutilizagao.

Reavaliacao do quadro de interoperabilidade nacional, permitindo um acesso simplificado e uma
utilizagao eficiente dos dados entre diferentes sistemas e entidades.

Criagao de espagos comuns de partilha segura de dados em areas estratégicas como os transpor-
tes, mar, agricultura, saude e transigao climatica, em articulagao com o trabalho desenvolvido a nivel
europeu nesta matéria (nomeadamente no caso da salde). Estes espagos facilitardo a colaboragao
entre a Administracao Publica, o setor privado e a academia, estimulando a inovagao e o desenvolvi-
mento de novos produtos, servigos e modelos de negdcio.

Reformulagao do dados.gov.pt, reforgando ndo sé a sua missao enquanto repositério central de dados
abertos, mas assegurando sobretudo uma reutilizagao efetiva e a criagao de valor com os dados disponibilizados.

Implementagao em articulagao com o Grupo de Trabalho para a Governagao de Dados, criado no
ambito do CDAP.

Iniciativa #14 — Coesao Territorial através do Digital
Enquadramento:

Portugal enfrenta o desafio de assegurar, através do digital, uma maior coesao territorial e que
permita a todos os cidadaos e empresas um acesso inclusivo e justo as tecnologias digitais, indepen-
dentemente da sua localizacgao.
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As Regides Autonomas e os territérios de baixa densidade tém menor acessibilidade a uma
infraestrutura digital moderna e conectada. A medida que o Pais se torna cada vez mais dependente
do digital, as diferengas no acesso a conectividade e a infraestrutura tecnoldgica poder-se-iam tornar
mais evidentes.

Este cenario exige uma resposta estratégica que assegure ndo apenas a infraestrutura necessaria,
mas também o acesso inclusivo a Internet e as tecnologias digitais.

A conectividade em todo o Pais é mais do que um requisito técnico; é um pilar essencial para
a coesao social e econdmica, permitindo que todos os cidadaos e empresas possam participar plena-
mente na economia digital, independentemente da sua localizacao.

Detalhe:

Promover uma integragdo mais solida da infraestrutura de conectividade e computacao em todo
o territdério nacional e na ligagao com outros paises.

Assegurar que todos os cidadaos e empresas, independentemente da sua localizagao ou con-
dicdo socioecondémica, tenham acesso inclusivo as tecnologias digitais, reduzindo as desigualdades
e promovendo uma verdadeira coesao territorial no acesso ao digital.

Um dos pilares da iniciativa é o desenvolvimento do novo Anel CAM (Continente-Agores-Madeira),
uma rede de cabos submarinos que ligara o territério continental portugués as Regidoes Auténomas dos
Acores e da Madeira, e a utilizagao de parte da capacidade do Anel, para conectar a infraestrutura de
computacao avangada do continente com as ilhas, criando uma rede unificada de alta capacidade. Isso
permitira que empresas, centros de investigagao, organismos publicos e outras entidades das Regides
Auténomas acedam diretamente a rede nacional de computagao avangada, eliminando as barreiras de
conectividade que ainda existem.

Além disso, a iniciativa definira agoes para facilitar o acesso as tecnologias digitais, seja através
do apoio ao acesso inclusivo a Internet por todos ou pela mitigagao das zonas brancas, privilegiando
a coesao territorial no Digital.

Iniciativa #15 — Digital Blueprint
Enquadramento:

Portugal ainda nao dispde de uma plataforma nacional dedicada a monitorizagao do seu ecossis-
tema digital. A auséncia de uma plataforma limita a capacidade de acompanhar o progresso e impacto
das varias iniciativas digitais.

A transicao digital é um pilar transversal a todos os setores da sociedade portuguesa que exige
uma abordagem coordenada que permita a agilizagao dos esforgos, a partilha de boas praticas e a cria-
¢ao de sinergias.

Com uma ferramenta de monitorizagao integrada, o Pais podera obter uma visao mais completa
e atualizada do desenvolvimento digital em todos os setores, promovendo um acompanhamento con-
tinuo e possibilitando ajustes estratégicos sempre que necessario.

Detalhe:

Criacao de uma plataforma nacional dedicada a monitorizacdo da transicao digital e do ecos-
sistema digital do Pais. Esta plataforma representa um passo significativo, concebido para ser uma
fonte abrangente e acessivel de informagao sobre o ecossistema digital portugués. Reunindo dados,
indicadores e boas praticas, a plataforma permitirda um acompanhamento continuo e transparente do
progresso digital de Portugal, possibilitando uma visao clara do estado atual e das oportunidades futuras.

Com o objetivo de promover uma cultura de governagao digital baseada na transparéncia, parti-
cipagao e acesso a informagao, esta plataforma atuara como um repositério de conhecimento, dispo-
nibilizando dados relevantes para cidadaos, empresas, investigadores e decisores politicos.
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Ao facilitar o acesso a esta informagao, a plataforma ajudara a construir um ambiente digital mais
inovador, competitivo e sustentavel, onde todos os interessados poderao seqguir de perto as iniciativas
em curso, incluindo as da Estratégia Digital Nacional.

Assumindo um papel de andlise e consolidagao do ecossistema digital, a plataforma dara espe-
cial atengao a tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial e a blockchain. Esta abordagem
integrada permite uma visao holistica do progresso digital em Portugal, assegurando um papel ativo
na construgao de um futuro digital mais sustentavel e préspero.

Iniciativa #16 — Nagao Digital e Inteligente
Enquadramento:

Num mundo em rapida evolugao, onde a competitividade global e o bem-estar das populagoes
dependem cada vez mais de infraestruturas digitais robustas, é necessario posicionar Portugal como
uma referéncia internacional em conectividade e inteligéncia territorial, promovendo uma nagao ver-
dadeiramente digital e inteligente.

Portugal tem feito um percurso ao nivel da implementagao de ecossistemas de Smart Cities, através
de sensorizagao e recolha e andlise de dados que suportam a tomada de decisao e a gestao de cidades.

Estas agOes tém sido desenvolvidas principalmente ao nivel das maiores cidades, nao sendo tao
desenvolvidas ou comuns em zonas menos populosas, o que nao permite que haja uma visao nacional
do territoério, nem um acesso equitativo a solugdes inteligentes.

Queremos que Portugal tenha Cidades Inteligentes, mas queremos também que todos os Territorios
tenham a oportunidade e as ferramentas para se tornarem também eles inteligentes.

Detalhe:

A iniciativa Nagao Digital e Inteligente surge como uma resposta estratégica a necessidade de
expandir o acesso a solugdes inteligentes de gestao do territério, bem como melhorar a interligagao
entre os diferentes territérios, criando um ecossistema de boas praticas e de partilha de dados.

Assente em principios de inclusao, sustentabilidade e coesao territorial, a iniciativa pretende
integrar as dimensoes urbanas e rurais num ecossistema digital que aproveite as potencialidades das
tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial, a Internet das Coisas (10T) e as redes 5G.

Além disso, a Nacao Digital e Inteligente reconhece as especificidades e desafios de cada territorio,
como o envelhecimento demografico, a descentralizagao de servigos e as alteragoes climaticas, promo-
vendo intervengoes direcionadas e colaborativas entre entidades publicas, privadas e a sociedade civil.

3 — Modelo de Governagao

A governacao da Estratégia Digital Nacional é baseada no novo Modelo de Governo para o Digital,
aprovado em Conselho de Ministros no dia 16 de julho de 2024 e que adota uma légica integrada de
governagao e promove a articulagao a diferentes niveis.

Este modelo de governagao é estruturado para assegurar a implementacao eficiente e eficaz das
iniciativas e agoes que visam a transformagcao digital do Pais, através de uma abordagem que privilegia
a comunicacgao e a colaboracao, integrando diferentes organismos com responsabilidades distintas.

Assim, é assegurada uma monitoriza¢ao continua e uma articulacgao eficaz entre entidades, permi-
tindo um acompanhamento préximo de todos os aspetos relacionados com a Estratégia Digital Nacional.

A monitorizagao e acompanhamento da execucao da Estratégia serao apoiados pelo Digital Blueprint,
enquanto plataforma de monitorizagao do ecossistema digital e que reunira informagao fundamental sobre
0 progresso no cumprimento das metas definidas e naimplementagao das iniciativas e agoes delineadas.

Assim, sao definidos quatro niveis de atuagao:

Conselho de Ministros para a Transigao Digital e Modernizagao (CM-TDM): responsavel pela apro-
vacao da Estratégia Digital Nacional, bem como das iniciativas e agoes que serao implementadas para
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alcancar os objetivos delineados. Além disso, o CM-TDM realiza um acompanhamento e monitorizagao
periddicos da execugao da Estratégia, assegurando que os objetivos definidos estao a ser alcangados
e que sao realizados ajustamentos necessarios ao longo do tempo.

Conselho Interministerial para a Digitalizagao (CID): O CID desempenha um papel fundamental na
articulacao politica entre as diferentes areas governativas envolvidas na execugao da Estratégia Digi-
tal Nacional. O CID realiza também um acompanhamento periodico da execugao da Estratégia Digital
Nacional, atuando como um ponto de referéncia para a resolugao de obstaculos ou dificuldades que
possam surgir ao longo do processo de implementacao da estratégia.

Conselho para o Digital na Administragao Publica (CDAP): O CDAP tem como responsabilidade
principal a monitorizagao continua da execugao da Estratégia Digital Nacional, com foco especifico
nas medidas aplicadas no ambito da Administragao Publica. Este férum é também responsavel pela
articulagao técnica entre entidades da Administragao Publica, assegurando que as iniciativas sao
implementadas de forma eficaz, eficiente e coordenada. Através do CDAP, as varias entidades da Admi-
nistracao Publica colaboram para cumprir os objetivos definidos no ambito da Estratégia, mantendo
uma abordagem coesa e alinhada com as diretrizes nacionais.

Grupo Técnico de Trabalho para instalagao e inicio de execugao da Estratégia Digital Nacional:
Criado no ambito do CDAP, este grupo tem a missao de instalar e iniciar a operacionaliza¢ao das ini-
ciativas da Estratégia Digital Nacional, promovendo uma implementagao rapida e eficiente da mesma.
O grupo de trabalho tem a duragao de 6 meses e funcionara com a seguinte composi¢ao: um repre-
sentante da Agéncia para a Modernizagao Administrativa, I. P. (AMA, I. P.), que preside; um represen-
tante do Gabinete Nacional de Seguranga (GNS); um representante da Agéncia para a Competitividade
e Inovacgao, I. P. (IAPMEI); um representante da Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT, I. P.); um
representante da Agéncia Nacional de Inovagao, I. P. (ANI).

Este modelo de governacgao é, portanto, uma estrutura integral que combina coordenagao politica,
suporte interministerial, monitorizagao técnica e execugao para assegurar o sucesso da Estratégia
Digital Nacional.

4 — O Futuro do Digital em Portugal

A Estratégia Digital Nacional representa um marco historico e transformador para Portugal. Com
uma visao ambiciosa de posicionar o Pais como uma referéncia na digitalizagao e modernizagao, esta
estratégia surge como um motor de desenvolvimento, inovagao e inclusao. Portugal tem agora uma
oportunidade Unica para impulsionar a economia, fortalecer a coesao social e territorial e garantir uma
Administragdo Publica mais eficiente e proxima dos cidadaos, construindo uma nagao onde o digital
simplifica a vida de todos.

A Estratégia Digital Nacional apresenta uma estrutura clara, com objetivos estratégicos, metas
concretas e um modelo de governagao robusto, assente em quatro dimensdes fundamentais: Pessoas,
Empresas, Estado e Infraestruturas. Estas dimensoes orientam 16 iniciativas de grande impacto, abran-
gendo desde a capacitagao digital dos cidadaos e o incentivo a igualdade de género nas areas STEM
até a criacao de uma infraestrutura digital segura e resiliente.

Portugal assume assim o compromisso de elevar as competéncias digitais da populagao, integrar
tecnologias digitais nas PME, modernizar o setor publico e construir uma infraestrutura que suporte
atransicao digital. Iniciativas como o «Curriculo das Competéncias Digitais» e o «Polo Colaborativo para
o Digital em Portugal» sédo exemplos concretos que contribuirdo para uma sociedade mais capacitada
e para um ambiente empresarial mais competitivo e inovador.

Ao longo desta jornada, a Estratégia contribuira para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
promovendo um pais mais inclusivo, justo e sustentavel. A Estratégia da especial énfase a inclusao
digital e ao combate as desigualdades, apostando numa transformagao que beneficia todos os cidadaos,
independentemente da sua origem, localizagao geografica ou condi¢cdo socioecondémica.
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ANEXO I

(a que se refere o n.° 4)

Plano de Acao para 2025-2026

N.° 252
30-12-2024

O Plano de Agao para 2025-2026 contempla 49 agoes, distribuidas por 16 iniciativas, com 10 entidades responsaveis pela execugao das agoes
elencadas (contando ainda com o envolvimento de outras entidades). O investimento direto associado as 49 acoes é de aproximadamente 350 milhdes
de euros (excluindo o investimento destinado as iniciativas #10 — Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial e #11 — Agéncia Nacional para o Digital).

Iniciativa #1 — Competéncias no Digital

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

1.1 — Revisao dos conteudos curriculares rela-
cionados com o Digital da disciplina de Educagao
Tecnoldgica

No ambito da revisao das aprendizagens essenciais, todas
as disciplinas escolares serao alvo de andlise e eventual
atualizacao do seu programa.

Os contetidos curriculares da disciplina de Educagao Tecnoldgi-
cas serdo analisados e revistos tendo em conta as mais recentes
evolugoes tecnoldgicas, de forma a promover a formagao em
competéncias digitais, apoiando o desenvolvimento do pen-
samento computacional, a utilizagao segura das tecnologias
digitais e a capacitagdo relacionada com a utilizagao de tec-
nologias emergentes, nomeadamente de inteligéncia artificial.

DGE

Outras entidades relevantes

1.°S 2025

2025

1.2— Criag&o do indice Nacional de Competéncias
Digitais na Educagao

Desenvolvimento de um indice para a avaliagao das com-
peténcias digitais dos alunos do 1.° ciclo ao ensino secun-
dario, alavancando matrizes de avaliagao ja existentes
(e. g., DigComp framework).

Realizagao de um piloto em 10 escolas publicas represen-
tativas durante o ano letivo 2025/2026, com a aplicagao
do indice ao ultimo ano escolar de cada ciclo. Este piloto
permitira identificar cinco areas criticas de intervencao,
de forma a mitigar lacunas nas competéncias digitais dos
alunos.

Alargamento do projeto para um universo total de 200
escolas no ano letivo 2026/2027.

Articulacao e colaboragao com as agdes desenvolvidas no
Programa de Digitalizagao para as Escolas, nomeadamente
no ambito da Capacitagao Digital dos Docentes, Pais/
Encarregados de Educacgao e Alunos.

AMA (INCoDe.2030)

DGE; CFAE; Instituigdes de
Ensino Superior

1.°S 2025

2026
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Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

1.3— Capacitagao para a utilizagao segura dos
servigos publicos digitais, através da rede de
Espagos Cidadao

Desenvolvimento de contelddos pedagdgicos de capacita-
¢ao para a utilizagao segura de servigos publicos digitais
(i. e. Chave Mével Digital, id.gov, outros servigos).

Utilizacao da rede de Espagos Cidadao para a distribuigao
de conteudos pedagdgicos e para a capacitagao e inclusao
digital da populagao, com especial foco na populagao idosa.

Realizacdo de um piloto em 20 Espagos Cidadao até final
de 2025, e expansao das agdes de capacitacao para todos
os Espacos Cidadao até ao final de 2026.

AMA

INCoDe.2030; entidades
da Administragao Publica
Regional e Local e outras
entidades relevantes

1.°S 2025

2026

1.4— Langcamento da campanha nacional «Digital
+Seguro»

Identificacao de areas de intervengao relativamente a sensi-
bilizagao dos jovens para a utilizagao segura das tecnologias,
incluindo a Internet, os servigos digitais e as redes sociais.

Desenvolvimento de campanhas de sensibilizagdo para
enderegar as areas de intervengao identificadas, conside-
rando os canais multimédia de comunicagao preferenciais
para o publico jovem.

AMA (INCoDe.2030)

Entidades responsaveis
pela formagao em Portugal

1.°S 2025

2025

1.5— Dinamizagao de atividades extracurriculares
relacionadas com o Digital

Oferecer uma experiéncia as criangas e jovens, durante os
programas de Férias Escolares do IPDJ, através da realiza-
¢ao de atividades de sensibilizagao, motivagao e promogao
de competéncias em programagao, robotica, comunicagao
digital e inteligéncia artificial.

As metodologias pedagdgicas serdao no ambito da edu-
cacao nao formal, privilegiando a aprendizagem pratica.

As entidades organizadoras estabelecerao parcerias com
startups, Instituigoes de Ensino Superior, municipios, asso-
ciagdes, entre outros, de modo a garantir a partilha de
conhecimentos, experiéncias e recursos tecnolégicos.

Realizacao de Projeto-Piloto em 10 municipios.

IPDJ e AMA

Outras entidades relevantes

1.°S 2025

2025

Iniciativa #2 — Programa Nacional das Raparigas nas STEM

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

2.1— Criagao da Rede de Embaixadoras do Pro-
grama «Raparigas nas STEM»

Criagao da Rede de Embaixadoras, constituida por mulhe-
res com percursos académicos e/ou profissionais de reco-
nhecido mérito na area das STEM e dinamizagdo de um
evento publico de apresentagao da Rede de Embaixadoras
do Programa Nacional «Raparigas nas STEM».

AMA (INCoDe.2030)
e CIG

DGE; DGES; Instituigoes
de ensino superior

1.°S 2025

2025
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Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

Realizagdo de encontros com jovens raparigas que fre-
guentam o ensino secundario e o ensino superior, de forma
a partilhar experiéncias académicas e orientagdes pro-
fissionais das mentoras e inspirar as jovens raparigas
a seguirem os cursos e carreiras profissionais que desejam
nas areas STEM.

2.2— Criagao do Emblema «Raparigas nas STEM»

Criagao de um emblema atribuido pelo Governo de Portugal
a projetos dinamizados pelo setor publico, setor privado,
terceiro setor, academia e sociedade civil, que promovam
ointeresse, a atragao e a retengao das raparigas e mulheres
nas areas STEM.

Criagao de uma comissao composta por um representante
da CIG e um representante da AMA (INCoDe.2030) para
a atribuicao do emblema aos projetos elegiveis, garantindo
uma maior visibilidade dos mesmos e o reconhecimento
publico do trabalho realizado.

AMA (INCoDe.2030)
e CIG

Outras entidades relevantes

1.8 2025

2025

2.3— Operacionalizagdo do Programa Nacional
«Raparigas nas STEM»

Apresentagao publica (no 1.° trimestre de 2025) e inicio de
execugao do Programa Nacional das Raparigas das STEM
e do seu Plano de Acao para 2025 e 2026, que contempla
um conjunto de agoes para além das acima elencadas
(vide 2.1.e2.2)).

O Programa e as suas prioridades de agao estarao assen-
tes em trés dimensdes principais: Educagao, Ensino Supe-
rior e Mercado de Trabalho.

AMA (INCoDe.2030)
eCIG

DGE; DGES; CITE; Institui-
¢Oes de Ensino Superior

1.°S 2025

2026

Iniciativa #3 — Curriculo das Competéncias Digitais

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

3.1— Desenvolvimento do modelo de certificagdo
de microcredenciais

Definigdo de um modelo de certificagao de microcreden-
ciais, com o envolvimento das entidades publicas respon-
saveis pela acreditacao e certificagdo de qualificagdes e as
Instituigoes de Ensino Superior, em linha com a abordagem
europeia para as microcredenciais.

Este modelo deve prever também a certificagao das com-
peténcias ao nivel do sistema educativo.

AMA (INCoDe.2030)

ANQEP; FCT; DGE; DGES;
A3ES; INA; CRUP e CCISP
e outras entidades rele-
vantes

1.8 2025

2025
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Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

3.2— Criagao de Catalogo de microcredenciais
em Competéncias Digitais

Desenvolvimento de um catalogo nacional de microcreden-
ciais ligadas ao desenvolvimento de competéncias digitais,
em alinhamento com as entidades responsaveis pela for-
magao e atribuicao de microcredenciais a nivel nacional.

Integragao no Catalogo Nacional de Qualificagoes de
Percursos de Curta e Média Duragdo (PCMD) na Area de
Educagao e Formagao (AEF) das Ciéncias Informaticas,
bem como no ambito da Literacia Digital.

Integragdo no Catalogo Nacional de Qualificagdes de novas
qualificagdes, desenhadas em Unidades de Competéncia
(UC) na érea de educagao e formagao (AEF) das Ciéncias
informaticas.

Desenvolvimento de parcerias com centros de formacgao,
Instituicdes de Ensino Superior, empresas tecnoldgicas,
ordens profissionais e outros atores relevantes no setor
educativo e profissional, com vista a expansao gradual da
oferta de microcredenciais.

AMA (INCoDe.2030)

ANQEP; FCT, DGE; DGES;
A3ES; INA; CRUP e CCISP;
CIP; SCNIE; IEFP; CESAE;
CISCO; ANPRI; APDSI,
TICE.PT; CINEL

1.°S 2025

2026

3.3 — Desenvolvimento e langamento do Curriculo
das Competéncias Digitais

Desenvolvimento e disponibilizagdo de interface com
o cidadao para certificagdo e gestao das microcredenciais,
assegurando sinergias e alinhamento com iniciativas de
certificagcdo de microcredenciais a nivel europeu.

Comunicagao e dinamizagao do Curriculo das Compe-
téncias Digitais, de forma a acelerar a sua utilizagdo por
cidadaos e outros agentes.

AMA (INCoDe.2030)

ANQEP; FCT; DGE; DGES;
A3ES; INA; CRUP e CCISP
e outras entidades rele-
vantes

1.°S 2026

2026

Iniciativa #4 — Participacao Civica através do Digital

Acao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

4.1— Introdugdo de novas funcionalidades no
Portal de Participagao Civica, participa.gov.pt

Reforgo dos mecanismos de participagao civica digital,
garantindo uma interagao mais préxima com os cidadaos
e facilitando a participagado de forma pratica e segura.

AMA

Outras entidades relevantes

1.°S 2025

2026

4.2— Auscultagao da populagao sobre areas cri-
ticas de participagao civica e transparéncia de
politicas publicas

Auscultagao de uma amostra representativa da populagao
para identificar desafios e barreiras a participacao civica
dos cidadaos e a transparéncia das politicas publicas,
incluindo a incorporagao de contributos recolhidos em
processos de auscultagao realizados por outras entidades
da Administragao Publica.

AMA

Entidades da Administra-
¢ao Publica Central, Regio-
nal e Local

2.°852025

2026
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Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas Inicio Fim

Identificacéo de cinco areas criticas de agao para reforgo
da participagao civica e cinco areas criticas para melho-
ria da transparéncia na definigdo e execucao de politicas
publicas.

Definigao de um plano de intervengao com base nas con-
clusdes da auscultagao.

4.3— Projetos de reforgo da participagao civica
através de tecnologias digitais

Desenvolvimento de trés projetos, dinamizados pelo LabX
da AMA, de reforgo da participagao civica através da inte-
gragao de tecnologias digitais emergentes nos processos
de interagado do Estado com o cidadao, com publicos-alvo
distintos para cada projeto.

AMA

Outras entidadesrelevantes | 1.° S 2025 2026

Iniciativa #5 — Jornada Digital para as PME

Agao

Atividades a Realizar

Entidade responséavel

Entidades envolvidas Inicio Fim

5.1 — Apoio a Modelos de Negécio para a Tran-
si¢ao Digital (Coaching 4.0)

Apoio ao desenvolvimento de processos e competéncias
organizacionais das empresas que fomentem a transfor-
magao digital do seu modelo de negdcio, através da atri-
buicao de vouchers as PME, para a aquisicao de pacotes
de servigos nas seguintes areas: Relagao com o cliente,
ERP, processos e automatizagao, Seguranga nos Negdcios,
Data e Business Inteligence, Suply Chain Management,
Tecnologias Avangadas, Industria 4.0 e Building Informa-
tion Modeling.

Avaliagdo da maturidade digital das PME apoiadas.

IAPMEI

AMA 1.°S 2025 2025

5.2— Programa Nacional de Capacitacao Exe-
cutiva Digital

Este programa tem como objetivo reforgar a competitivi-
dade das PME portuguesas, capacitando as suas lideran-
¢as para enfrentar os desafios econémicos emergentes,
como a transigao digital e a transi¢gdo para modelos de
negdcio mais sustentaveis.

A agao contard com a participagao de Instituigdes de
Ensino Superior, parceiros técnicos e empresariais, ofe-
recendo formacao avangada, formacgao aplicada com
casos de estudo, visitas a empresas, experiéncias imer-
sivas e sessbes de mentoria adaptadas as necessidades
das empresas.

IAPMEI

Outras entidadesrelevantes | 1.° S 2025 2026
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Iniciativa #6 — Polo Colaborativo para o Digital em Portugal

N.° 252
30-12-2024

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

6.1 — Desenvolvimento e langcamento do Polo

colaborativo

Desenvolvimento e langamento de uma plataforma digital
que sirva de ponto de encontro entre a Administragado Publica,
empresas e entidades do sistema nacional de inovagao. A pla-
taforma deve permitir a submissao de desafios e de solu-
¢Oes, garantindo um «match» entre as entidades envolvidas
e suportar os processos de compras publicas de inovagao.

ANI

AMA; ColLABs; CTls;
Instituigdes de Ensino
Superior; DIHs; Test Beds;
PROCURE+i; Entidades do
CDAP

1.°S 2025

2026

6.2 — Identificagao e priorizagao das necessida-
des especificas da Administragao Publica

Definicao das necessidades especificas da AP, em areas como
transigao climatica, transportes, agricultura, pescas, mar,
salde, seguranga e defesa, traduzindo-as em desafios claros
para o desenvolvimento de solugdes digitais inovadoras.

A partir destes desafios, elaboragao de Roadmaps para o seu
desenvolvimento. O Roadmap definird a abordagem formal
de concretizagao, que podera seguir o0 mecanismo aquisi-
tivo designado por Compras Publicas de Inovagao (Didlogo
Concorrencial, Parceria para a Inovagao, Procedimento por
Negociagdo, entre outros), ou outros processos de contra-
tagdo publica ou colaboragao, simplificando o processo de
aquisicao de tecnologias e servigos inovadores.

ANI

AMA; CoLABs; CTls; IES;
DIHs; Test Beds; PROCU-
RE+i; Entidades da Admi-
nistragao Publica

2.°S 2025

2026

6.3— Programa "Compras Publicas de Inovagao”

A acao devera auxiliar entidades da Administragao Publica
durante processos de compras publicas de inovagao:

Prestacao de assisténcia técnica as entidades interes-
sadas neste tipo de processos, geralmente complexos
e pouco frequentes na Administragao Publica nacional.

Comparticipagao na fase inicial do desenvolvimento das
solugdes, durante a qual os fornecedores participam na
ideagao, definem os requisitos do produto-piloto e desen-
volvem os protétipos.

Os custos restantes relacionados com o desenvolvimento
das solugoes até a sua entrada em produgao serao assu-
midos pelas entidades da Administragao Publica, ficando
esta etapa fora do ambito da medida.

ANI

AMA; CoLABs; CTls; IES;
DIHs; Test Beds; PROCU-
RE+i; Entidades do CDAP;
FCT; Entidades Regula-
doras.

2.°S2025

2026

6.4— Estratégias de financiamento as redes cola-

borativas

Desenvolvimento, em colaboragao com outras entidades,
nacionais e europeias, de estratégias de financiamento as
redes colaborativas para a criagao de protétipos, provas de
conceito e desenvolvimento de produtos e servigos, visando
a escalabilidade e potencial exportagao das solugdes.

ANI

AMA; CoLABs; CTls; IES;
DIHs; Test Beds; PROCU-
RE+i

2.°S 2025

2026
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Agao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
0 desenvolvimento do Hub colaborativo incluira um pro-
grama de acompanhamento da Administragao Publica,
instituigoes de interface, Instituigdes de Ensino Superior,
empresas e startups que apoie na identificagao de fontes
de financiamento tanto a nivel nacional quanto a nivel
europeu, visando a escalabilidade e potencial exportagao
das solugdes e promovendo a criagao de novas empresas
e modelos de negdcio que fortalegam o ecossistema de
inovagao em Portugal.
Iniciativa #7 — Interagao simples e digital com as empresas
Agao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
7.1— Lancamento de medidas de desburocrati- | Reforgo do Programa «Simplex» com medidas direcionadas AMA Entidades da Administra- | 2.° S 2025 2026
zagao na interagao do Estado com as empresas | a simplificagao e digitalizagao dos processos e servigos gao Publica Central que
do Estado na interagdo com as empresas. prestam servigos publicos
as empresas; Associagoes
empresariais e outras enti-
dades relevantes
7.2— Criagao de mecanismos de auscultagao | Realizagao de sessoes de auscultagcdo a empresas e asso- AMA Entidades da Administra- | 2.°S 2025 2026
das empresas ciag0es empresariais para definigao das areas criticas de ¢ao Publica Central que
intervengao na interacao do Estado com as empresas. prestam servigos publicos
L . . " . as empresas; Associagoes
Criagdo de um mecanismo de partilha de boas praticas e infor- em presa ¢ .
" : . presariais e outras enti
magao entre empresas, envolvendo as entidades da Admi- dades relevantes
nistragao Publica, que considere as ligdes de aprendizagem
passiveis de acelerar a transigao digital e o acesso otimizado
arecursos direcionados a transformagao digital das empresas
(este mecanismo devera ser integrado no participa.gov.pt).
7.3— Simplificagdo da comunicagao digital do | Alargamento e integragdo do Espago Empresas no AMA Entidades da Administra- | 1.°S 2025 2026

Estado com as Empresas

gov.pt, assegurando um ponto Unico de acesso
ainformacgao para as empresas, centralizando infor-
magcao das varias entidades envolvidas no ciclo de
vida das empresas.

Centralizagao do acesso e consulta de informagao sobre
candidaturas a fundos comunitdrios e simplificacdo da
comunicagao online por parte da Administragao Publica
direcionada as empresas.

¢ao Publica Central que
prestam servigos publi-
cos as empresas e outras
entidades relevantes
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Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

Criagdo de um guia de boas praticas na interagao do Estado
com as empresas, através da compilacao integral e de facil
acesso de documentagao e processos necessarios para
a constituigdo de uma empresa.

Iniciativa #8 — Jornada Digital para a Administragao Publica

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

8.1— Definicao da jornada de transformagao
digital dos organismos da AP e do modelo de
avaliacao da maturidade digital

Definigao da jornada de transformacao digital dos orga-
nismos da Administragao Publica Central, alinhada com
os sistemas de avaliacao de desempenho existentes
na AP, nomeadamente o QUAR e o SIADAP, estabele-
cendo requisitos para os quatro niveis de transforma-
gao digital.

Desenvolvimento de um modelo de avaliagao de maturi-
dade digital, integrado com a jornada e em alinhamento
com os instrumentos de avaliagdo existentes, como
o Quadro de avaliagao de capacidades de Cibersegu-
ranga do CNCS.

AMA

Entidades representadas
no CDAP outras entidades

2.°S 2025

2026

8.2— Avaliacao de maturidade digital de todos
os organismos da Administragao Publica Central
e desenvolvimento de roadmap de evolugao

Realizagdo de uma avaliagao anual da maturidade digital
de todos os organismos da Administragao Publica Cen-
tral, permitindo mapear as entidades relativamente aos
diferentes niveis de transformacao digital estabelecidos
na jornada de transformacao digital.

Considerando os resultados alcangados, definicdo de um
roadmap de evolugao para que as entidades alcancem
niveis de maturidade digital superiores.

Disponibilizagao de recursos para apoio a transformagao
digital dos organismos da AP.

AMA

Entidades da Administra-
¢ao Publica Central

1.°S 2026

2026

8.3— Guia de recomendagoes para desenvolvi-
mento de legislagao pronta para o digital

Definigao de um quadro de referéncia para o desenvolvi-
mento de legislagdo pronta para o digital (digital-ready),
comegando pela definicdo dos principios digitais que
a legislagao deve cumprir.

AMA

PlanApp, JurisApp, outras
entidades

1.°S2025

2025
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Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

Definigao de requisitos para cada um dos principios iden-
tificados, de forma a assegurar que a legislagao produzida
esta pronta a ser implementada, do ponto de vista tecno-
|6gico e digital.

Avaliacao da integragao de ferramentas de IA para avalia-
¢ao da aplicagao dos requisitos identificados.

Iniciativa #9 — Servigos Publicos mais digitais e simples

Acao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

9.1 — Langamento da app gov.pt

Langamento da aplicagao moével gov.pt.

Implementagao de notificagdes push, associadas a servi-
¢os publicos integrados na app gov.pt, de forma a informar
de forma proativa o cidadao.

Desenho de um roadmap de evolugao da aplicagcao, com
vista a integragao gradual de servigcos proativos.

AMA

Entidades com servigos
publicos integrados na
app do gov.pt

1.°S 2025

2025

9.2 — Autenticagado.gov em todos os portais de
servigos publicos digitais

Implementagao de mecanismos de autenticagao e assi-
natura disponibilizados pelo Estado em autenticagdo.gov,
nomeadamente o cartdo de cidadado e a chave mével digital
como Unicos métodos de autenticagdo segura em todos
o0s portais que prestam servigos publicos digitais.

AMA

Entidades que prestam
servigos publicos digitais

1.°S 2025

2026

9.3 — Integragao de servigos no gov.pt

Integracao gradual de servigos no gov.pt, garantindo uma
abordagem integrada de atendimento e prestagao de ser-
vicos publicos.

Esta integragao seguird um calendario de implementa-
¢ao que envolve as multiplas entidades da Administragao
Publica que prestam servigos publicos digitais.

AMA

Entidades que prestam
servigos publicos

1.°S 2025

2025

9.4— Matriz de Inovagao para Monitorizagao
e Avaliagao de Servigos Publicos

Desenvolvimento e implementacao da Matriz de avalia-
¢ao dos servigos publicos: instrumento para a avaliagao
e monitorizagao de servigos publicos, suportado por dados,
para identificar oportunidades de melhoria e apoiar o pro-
cesso de decisao.

Langamento de um piloto de avaliagao de trés servigos
até final de 2025.

AMA

Entidades que prestam
servigos publicos

1.°S 2025

2026
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Iniciativa #10 — Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial

N.° 252
30-12-2024

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

10.1 — Desenvolvimento e langamento do 1.° LLM

Portugués

Fornecimento de infraestrutura para treinar e alojar
o modelo, utilizando as capacidades de computagao nacio-
nal e a infraestrutura da FCT.

Curadoria e disponibilizagao de dados de alta qualidade,
comegando com o Arquivo.pt e expandindo para outras
fontes em PT-PT.

Desenvolvimento do LLM, utilizando projetos em curso de
LLM em Lingua Portuguesa.

Apresentagao da Versao Base do LLM e desenvolvimento
gradual de uma versao Multimodal, capacitada para pro-
cessamento de texto e imagens.

Criagdo de interfaces e APIs para uso comunitario e inte-
gragao com produtos como o portal gov.pt e disseminagao
do modelo na Administragdo Publica.

FCT e AMA

Instituigbes de Ensino
Superior; Centros de
Investigacao

1.°S 2025

2026

10.2 — Implementagao de uma fabrica de inteli-

géncia artificial

Investimento de referéncia internacional, baseado na
colaboragao entre Portugal e Espanha, com a partici-
pacao da Roménia e da Turquia, destinado a criar um
ecossistema que promova o desenvolvimento de solugoes
de IA confidveis e de alta performance. Esta Fabrica tera
infraestruturas fisicas e digitais, incluindo a instalagdo
de equipas e servigos de apoio ao desenvolvimento de
aplicagdes baseadas em IA em Portugal, aproveitando
os recursos de supercomputagao e conjuntos de dados
europeus.

FCT

ANI; Instituicdes de
Ensino Superior; Centros
de Investigacao

1.°S 2025

2026

10.3 — Aquisigao de capacidade de computagao
dedicada a inteligéncia artificial

Expansao da capacidade de computacdo que o Estado
portugués adquiriu no supercomputador Mare Nostrum 5,
através da aquisigao de capacidade de computagao a ser
utilizada para desenvolvimento tecnoldgico relacionado
com a inteligéncia artificial.

FCT

Outras entidades relevantes

1.°S 2025

2026

10.4— Operacionalizagcao da Agenda Nacional

de lA

Apresentacao e inicio da execugao da Agenda Nacional
de 1A, concretizada num plano assente em 3 eixos de
atuacdo (inovagao, talento e infraestrutura) com agoes
direcionadas a construgao de um ecossistema robusto
de IA, para além das agoes elencadas (ver 10.1.,, 10.2.
e 10.3.).

Governo de Portugal

Outras entidades relevantes

1.°S2025

2025
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Iniciativa #11 — Agéncia Nacional para o Digital

N.° 252
30-12-2024

Acao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

11.1— Estudo sobre a criagdo de uma Agéncia
Nacional para o Digital

Realizar um estudo sobre a criagao de uma Agéncia Nacio-
nal para o Digital, considerando os possiveis modelos,
sinergias e impactos da sua criagao.

Elaborar um plano detalhado para a criagao da Agéncia,
definindo etapas, responsabilidades, recursos e cronogra-
mas, integrando as dimensdes operacionais, regulamen-
tares e tecnoldgicas.

AMA

ANACOM e outras entida-
des relevantes

1.°S 2025

2025

11.2— Criagao da Agéncia Nacional para o Digital

Inicio da implementacao das etapas necessarias para
a criacao da Agéncia. Esta fase inclui a constituicdo de
equipas, definigdo de processos e o desenvolvimento de
sistemas que assegurem o cumprimento das suas fungdes
e atribuicoes.

Governo de Portugal

Outras entidades relevantes

1.°S 2026

2026

Iniciativa #12 — Ciberseguranga e Infraestruturas Digitais

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

12.1 — Reforgo dos mecanismos de seguranga
e monitorizagao da Ciberseguranca da Adminis-
tragao Publica

Caracterizagao dos servigos, aplicagoes, sistemas
informaticos e identificadores técnicos publicamente
acessiveis das entidades relevantes da Administracao
Publica, no ambito do Regime Juridico da Ciberseguranga,
incluindo a identificagdo de interdependéncias entre os
sistemas.

Produgao de relatérios C-Level com o estado da ciber-
seguranca de cada uma das entidades da Administragao
Publica sujeitas ao Regime Juridico da Ciberseguranga.

Criagao de uma plataforma de gestao e configuracao
de sistemas de resolugdo de nomes nos organismos da
Administragao Publica configurando um mecanismo de
seguranga perimétrica baseado em DNS (Domain Name
Service) Responsible Policy Zones.

CNCS

PJ e outras entidades
relevantes

1.°S 2025

2026

12.2 — Definigao e implementacdo de modelo
de suporte técnico e financeiro para resposta
aincidentes de ciberseguranca na AP

Andlise das principais lacunas na resposta das entidades
da AP a incidentes de cibernéticos

Identificacao das necessidades e recursos humanos, téc-
nicos e financeiros para uma resposta eficaz a este tipo
de ocorréncias.

CNCS

AMA; CDAP e outras enti-
dades relevantes

1.°S 2025

2026
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N.° 252
30-12-2024

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

Definir um modelo de suporte técnico e financeiro, comum
a toda a Administracao Publica, para apoio na resposta
a incidentes cibernéticos.

Implementar o modelo definido na forma de uma Bolsa de
Horas que disponibilize especialistas em ciberseguranga
para apoiar entidades publicas em incidentes criticos.
Definigao de critérios claros para a ativagao da bolsa de
horas, assegurando uma resposta agil e eficaz.

12.3 — Definigdo de um plano de desenvolvimento
de infraestrutura de cloud soberana

No ambito do Grupo de Trabalho de Cloud do Conselho
para o Digital para a Administragao Publica, definir um
plano de desenvolvimento de uma infraestrutura de cloud
soberana em Portugal, alavancando a infraestrutura dos
prestadores de servigos de cloud em territério nacional.

Avaliacao de um modelo de negdcios associado a infraes-
trutura de cloud soberana, para a disponibilizagao de
servigos de cloud a PME e outros organismos nacionais,
contribuindo para a meta de 75 % das empresas adotarem
servigos cloud.

AMA

IP Telecom; CNCS; Enti-
dades representadas no
Grupo de Trabalho de
Cloud CDAP

1.°S 2025

2025

Iniciativa #13 — Dados ao servico de todos

Agao

Atividades a realizar

Entidade responsavel

Entidades envolvidas

Inicio

Fim

13.1 — Definicdo de um Modelo de Dados da

Administragao Publica

Definicdo de um Modelo de Dados da Administracao
Publica a nivel nacional, com a identificagdo de regras
e orientagoes de alojamento, seguranga, curadoria, partilha
e disponibilizagao de dados.

Criacdo de uma estrutura padronizada para a uniformiza-
¢ao e estruturagao dos dados em todos os sistemas, faci-
litando a interoperabilidade e integragao entre os sistemas
das varias entidades da Administragao Publica e privados.

Definigao de orientacdes e um plano de agao para a reuti-
lizagao de dados com foco na criagao de valor.

AMA

Entidades representadas
no Grupo de Trabalho para
a Governagao de Dados
do CDAP e outras entida-
des relevantes

2.°S 2025

2026

13.2 — Atualizagao do Regulamento Nacional de

Interoperabilidade Digital

Atualizagao do Regulamento Nacional de Interoperabili-
dade Digital, reavaliando o quadro de interoperabilidade
nacional, tendo em consideragao as melhores praticas
internacionais.

AMA

Entidades representadas
no Grupo de Trabalho para
a Governagao de Dados
do CDAP e outras entida-
des relevantes

1.°S 2025

2025
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N.° 252

— 30-12-2024
Agao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
13.3 — Criagao de um Catalogo Nacional de Dados | Criagao de um Catalogo Nacional de Dados, que agregue de AMA Entidades representadas| 2.°S 2025 2026
forma harmonizada a lista de conjuntos de dados publicos no Grupo de Trabalho para
existentes e, se for o caso, passiveis de serem disponibi- a Governacao de Dados
lizados. Consolidagao de varias fontes de catalogos de do CDAP e outras entida-
dados da Administragao Publica. des relevantes
Selecao dos conjuntos de dados a serem disponibilizados
em formato de dados abertos ou disponiveis através de
interface de partilha de informagao.
Desenho de um plano de evolugao do Catélogo para ainte-
gragao de mais conjuntos de dados de entidades da AP
e potencial alargamento a entidades do setor privado, ter-
ceiro setor e academia.
13.4 — Desenvolvimento de um plano de criagao | Identificagao das areas prioritarias para aimplementagao AMA Entidades representadas| 1.°S 2025 2026
de espagos comuns de dados setoriais dos espagos de dados, nomeadamente educagao, saude, no Grupo de Trabalho para
servigos publicos, cultura, turismo, mar e justica. a Governagao de Dados
iculacs . . de d Vi do CDAP; entidades da
Qrtlcu agao gorg %I’OJetOS emstgznteslde esenvolvimento Administragio Publica
e espagos de dados, como o da Saude. das areas prioritarias
Desenvolvimento de um plano de criagdo de espagos identificadas
comuns de dados setoriais, em alinhamento com as prio-
ridades dos Espagos Comuns Europeus de Dados.
Iniciativa #14 — Coesao Territorial através do Digital
Agao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
14.1 — Implementacgao do Anel CAM Substitui¢ao do atual sistema de cabos submarinos Conti- | IP — Infraestruturas |Outras entidades rele-| 1.°S 2025 2027
nente-Agores-Madeira, em operagao desde 1999 e em fim de Portugal vantes
de vida util, através da implementagao de um novo Atlantic
CAM de ligagao entre o Continente e as Regides Auténomas.
14.2 — Implementagao do Anel Acores Concretizagao do novo sistema de cabos interilhas, desig- | IP — Infraestruturas | Outras entidades rele-| 1.°S 2025 2027
nado de «Anel Agores», para a ligagao de sete das nove de Portugal vantes
ilhas refletindo a sua importancia estratégica para a melho-
ria das ligagoes entre as ilhas do Arquipélago dos Acgores.
14.3 — Expansao da Rede RCTS-Atlantica para | Alocagao de capacidade de comunicagao no novo Anel FCT IP — Infraestruturas de| 1.°S 2025 2026

Apoio a Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

nas Regides Autonomas

CAM.

Integragao das Instituigdes de Ensino Superior e centros de
investigagao na Rede Nacional de Computagéo Avangada, for-
talecendo as capacidades de pesquisa e inovagao das regioes.

Portugal; Fundagao para
a Computacgao Cientifica
Nacional e outras entida-
des relevantes
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N.° 252

— 30-12-2024
Acao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
14.4 — Cobertura das areas brancas Andlise dos resultados do concurso publico aberto para ANACOM CCDRs, outras entidades | 1.°S 2025 2026
a cobertura das areas brancas e identificagao de areas sem relevantes
cobertura que necessitem de intervengao apds a conclusao
do mesmo.
Reavaliagao do modelo definido no concurso para a cober-
tura de areas brancas e identificagdo das razdes para a ndo
cobertura total, nomeadamente a auséncia de concorrentes
ou de prestadores de servigos com ofertas adequadas
para assegurarem os servigos associados aos lotes em
concurso, bem como outras situagdes atendiveis.
De acordo com as areas de intervencao identificadas
e a andlise ao modelo do concurso, definicao de agoes
para assegurar a cobertura nacional.
Iniciativa #15 — Digital Blueprint
Agao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
15.1 — Criagao do Digital Blueprint Desenvolvimento e langamento do Digital Blueprint, espe- AMA Entidades da Adminis-| 1.°S 2025 2026
Ihando indicadores, iniciativas e politicas, e proporcionando tragao Publica; Institui-
uma plataforma de partilha de dados, publicagdes e tra- ¢Oes de Ensino Superior;
balho realizado no Digital em Portugal. Empresas; Associagoes
. . - . e outras entidades rele-
Criagao de uma comunidade de pratica do Digital, com vantes
a dinamizagao de eventos e iniciativas nacionais de par-
tilha de conhecimento e iniciativas.
Mapeamento de projetos do setor publico, privado, terceiro
setor, academia e sociedade civil em matéria de transfor-
macao digital.
Iniciativa #16 — Nagao Digital e Inteligente
Acao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
16.1 — Implementagao de plataformas para | Implementacao de Plataformas de Gestao Urbana ao ser- AMA Entidades da Adminis-| 1.°S2025 2026

melhorar a gestao urbana e a partilha de dados

do territorio

vigo de 75 municipios.

Implementacao de 5 GEmeos Digitais em areas estratégi-
cas a nivel nacional.

tragao Publica Regional
e Local e outras entidades
relevantes
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DIARIO 1.2 série
DA REPUBLICA oot
30-12-2024
Acao Atividades a realizar Entidade responsavel Entidades envolvidas Inicio Fim
Desenvolvimento do Portal dos Territérios Inteligentes.
Implementagao do Dashboard de Politicas Publicas e do
Observatdrio do Poder Local.
Implementagao do Sistema Nacional de Gestao de Dados
para os Territérios Inteligentes.
Dinamizagao de sessoes de capacitacao, alcangando 650
trabalhadores da AP.
118502306
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