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GUIA PRÁTICO 

Autorização estratégica: 
Perguntas e orientações de justificação 

Objetivo: 

Apoiar no preenchimento do formulário de 
autorização estratégica dos projetos, 
garantindo respostas claras, objetivas e 
comparáveis. 

 

Orientações de resposta 

→ Utilizar linguagem clara e objetiva  

→ Informação sucinta e relevante para a 
questão colocada  

→ Sempre que não exista justificação aplicável, 
indicar “NA” no campo de justificação. 

 

 

I. Enquadramento Legal e Tipologia 

1. Tem dispensa aplicável, de acordo com o n.º 5 do Artigo 6.º, do DL n.º 85/2026? 

Indique qual o fundamento da dispensa aplicável, descrevendo: a) a singularidade técnica ou 
urgência da aquisição; b) o valor estimado da aquisição; c) a razão pela qual não se justifica uma 
apreciação global do investimento; d) a evidência ou documentação de suporte existente. 

Se selecionou “Não”, responda “NA” no campo de justificação.  

II. Valor e Alinhamento Estratégico 

2. O projeto tem alinhamento com Estratégia Digital Nacional ou outros Programas 
Estratégicos? 

Identifique o programa estratégico ou iniciativa relevante, e indique de que forma o projeto contribui 
para os respetivos objetivos ou metas, incluindo indicadores sempre que existam. 

Se selecionou “Não”, indique se foram analisadas oportunidades de enquadramento. 
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3. Resolve problema relevante do serviço público? Ex. redução filas espera, aumento da 
resposta ao cidadão/empresa 

Descreva o problema atual, quem é afetado e a sua dimensão ou frequência, explicando de que forma 
o projeto contribui para a sua resolução. Sempre que possível, indique métricas atuais e metas 
esperadas. 

Se selecionou “Não”, responda “NA” no campo de justificação. 

III. Integração, Interoperabilidade e Arquitetura 

4. É escalável e reutilizável? 

Explique como a solução pode suportar aumento de utilizadores, volume de dados ou transações. 
Indique também se pode ser reutilizada por outras entidades, serviços ou contextos, identificando os 
componentes reutilizáveis e as condições necessárias para essa reutilização. 

Se selecionou “Não”, indique eventuais limitações ou condicionantes. 

 

5. Evita lock-in tecnológico? 

Explique que medidas reduzem a dependência de fornecedor ou tecnologia específica, incluindo uso 
de standards abertos, APIs documentadas, exportação de dados, portabilidade, licenciamento, 
documentação técnica e plano de reversibilidade. 

Se selecionou “Não”, indique como o risco de dependência tecnológica é mitigado. 

 

6. O projeto prevê a utilização de plataformas comuns da Administração Pública ou integração 
com outros sistemas públicos? 

Identifique as plataformas comuns utilizadas (Plataformas comuns - Mosaico), como 
autenticação.gov, iAP, notificações eletrónicas, pagamentos, catálogo de serviços ou outras.  

Se selecionou “Não”, indique se essa possibilidade foi avaliada. 

 

7. Cumpre os princípios e requisitos legais e normativos aplicáveis ao desenvolvimento de 
soluções digitais na Administração Pública? Ex. DL n.º 49/2024 

Indique os requisitos legais considerados, incluindo acessibilidade, proteção de dados, cibersegurança, 
interoperabilidade, arquivo, identidade digital e normas aplicáveis.  

Se selecionou “Não”, indique se existem medidas previstas para garantir a conformidade. 

IV. IA, Dados e Segurança 

8. O projeto envolve Inteligência Artificial? 

Indique a finalidade da IA, o tipo de utilização, o grau de intervenção humana e se existe impacto em 
cidadãos ou empresas. Esclareça se a IA apoia decisões, automatiza tarefas ou produz decisões 
automatizadas. Indique medidas de supervisão, explicabilidade e mitigação de risco. 

Se selecionou “Não”, responda “NA” no campo de justificação. 
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9. Utiliza dados pessoais e/ou dados sensíveis? 

Identifique as categorias de dados pessoais ou sensíveis, a finalidade do tratamento, eventuais 
partilhas com terceiros e as principais medidas de segurança e proteção de dados. 

Se selecionou “Não” , responda “NA” no campo de justificação. 

 

10. O projeto depende de fornecedores/desenvolvimentos externos? 

Indique quais os componentes sob responsabilidade dos fornecedores externos e o grau de 
dependência operacional, técnica ou contratual. 

Se selecionou “Não”, descreva como a solução é assegurada internamente. 

 

11. Envolve licenciamento ou modelos de subscrição? Ex. licenças, modelos de subscrição, 
outras 

Identifique os modelos de licenciamento ou subscrição, duração, custos recorrentes, condições de 
renovação e impacto da cessação. 

Se selecionou “Não”, responda “NA” no campo de justificação. 

V. Execução, Sustentabilidade e Impacto 

12. Existe análise custo-benefício? 

Indique se existe análise custo-benefício e resuma as principais conclusões: custos estimados, 
benefícios esperados e horizonte temporal.  

Se selecionou “Não”, justifique o motivo. 

 

13. O projeto pode ser integrado, articulado ou desenvolvido em conjunto com outras 
entidades/projetos? 

Identifique as entidades ou projetos relacionados e explique o tipo de articulação prevista: integração 
técnica, partilha de dados, reutilização de componentes, governação conjunta, financiamento ou 
desenvolvimento colaborativo. 

Se selecionou “Não”, justifique o motivo e indique se essa possibilidade foi avaliada. 

 

14. O projeto assegura sustentabilidade financeira após a sua implementação? 

Indique os custos recorrentes estimados após a implementação, incluindo operação, manutenção, 
suporte, licenças, cloud, segurança, evolução aplicacional e recursos humanos. Identifique a fonte de 
financiamento e a entidade responsável por assegurar esses custos. 

Se selecionou “Não”, justifique o motivo e indique se existem medidas previstas para garantir o 
financiamento futuro. 

 

15. Foi realizada uma estimativa do impacto do projeto? 

Descreva os principais impactos esperados, distinguindo impacto para cidadãos/empresas, serviços 
públicos, trabalhadores, custos, tempos de resposta e qualidade do serviço. 

Se selecionou “Não”, justifique o motivo. 
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